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 ثِ ًبم خذا

 استبًذارد ايراىآضٌبيي ثب سبزهبى هلي 

 ٍ تحم٘مبت اػتبًذاسد هؤػؼٔ همشسات ٍ لَاً٘ي اكلاح لبًَى 3هبدٓ ٗه ثٌذ هَجت ثِ اٗشاى كٌؼتٖ تحم٘مبت ٍ اػتبًذاسد هؤػؼٔ

ِ  اػت   وـَس سػوٖ هشجغ تٌْب 1371 هبُ ثْوي هلَة اٗشاى، كٌؼتٖ ِ  وت اػتتبًذاسدّبٕ هلتٖ    ًـتش  ٍ تتذٍٗي  تؼ٘ت٘ي،  ٍظ٘فت

 .دداس ػْذُ ثِ سا )سػوٖ( اٗشاى

ثتِ   29/6/90ٗىلذ ٍ پٌجبُ ٍ دٍه٘ي جلؼِ ؿَسإ ػبلٖ اداسٕ هتَس   هَػؼِ اػتبًذاسد ٍ تحم٘مبت كٌؼتٖ اٗشاى ثِ هَجت  ًبم

 اجشا اثلاؽ ؿذُ اػ  .جْ   24/7/90هَس   35838/206بسُ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى تغ٘٘ش ٍ عٖ ًبهِ ؿو

هؤػؼتبت   ٍ هشاوتض  ًظتشاى  كتبحت  وبسؿٌبػبى ػتبصهبى،  اص هشوت فٌٖ ّبٕوو٘ؼَ٘ى دس هختلف ّبٕ حَصُ دس اػتبًذاسد تذٍٗي

ِ  ثب ٍ هلٖ هلبلح ثب گبمّو ٍوَؿـٖ ؿَد هٖ اًجبم هشتجظ ٍ آگبُ التلبدٕ ٍ تَل٘ذٕ پظٍّـٖ، ػلوٖ، تَل٘تذٕ،   ثتِ ؿتشاٗظ   تَجت

ٕ  ٍ فٌبٍسٕ ِ  اػت   تجتبس ِ  هـتبسو   اص وت ٔ  ٍ آگبّبًت وٌٌتذگبى،  هلتش   تَل٘ذوٌٌتذگبى،  ؿتبه   ًفتغ،  ٍ حتك  كتبحجبى  هٌلتفبً

ٖ  غ٘ش ٍ دٍلتٖ ّبٕ ػبصهبى ْب،هَجَدٗت تخللٖ، ٍ ػلوٖ هشاوض وٌٌذگبى، ٍاسد ٍ كبدسوٌٌذگبى ٖ  حبكت   دٍلتت  پت٘ؾ  .ؿتَد  هت

ٖ  اسػبل هشثَط فٌٖ ّبٕ وو٘ؼَ٘ى اػضبٕ ٍ ًفغ رٕ هشاجغ ثِ ًظشخَاّٖ ثشإ اٗشاى هلٖ ًَٗغ اػتبًذاسدّبٕ اص  پتغ  ٍ ؿتَد  هت

اٗتشاى   هلتٖ )سػتوٖ(   اػتبًذاسد ػٌَاى ثِ تلَٗت كَست دس ٍ عشح سؿتِ آى ثب هشتجظ هلٖ وو٘تٔ دس ّبٌْبدپ٘ـ ٍ ًظشّب دسٗبف 

 .ؿَد هٖ هٌتـش ٍ چبح

ِ  ؿتذُ  تؼ٘٘ي ضَاثظ سػبٗ  ثب ً٘ض كلاح رٕ ٍ هٌذ ػلالِ ّبٕ ػبصهبى ٍ هؤػؼبت وِ اػتبًذاسدّبٖٗ ًَٗغ پ٘ؾ ٖ  تْ٘ت  وٌٌتذ  هت

ِ  تلتَٗت،  دسكتَست  ٍ ثشسػٖ ٍ عشح هلٖ دسوو٘تٔ ٖ  اػتتبًذاسد  ػٌتَاى  ثت ٖ  هٌتـتش  ٍ چتبح  اٗتشاى  هلت ثتذٗي تشت٘تت،    .ؿتَد  هت

ٖ  اػتتبًذاسد  دس ؿذُ ًَؿتِ هفبد اػبع ثش وِ ؿًَذ هٖ تلمٖ هلٖ اػتبًذاسدّبٖٗ ٓ  اٗتشاى  هلت ٔ  دس ٍ تتذٍٗي  5 ؿتوبس هلتٖ   وو٘تت

 .ثبؿذ سػ٘ذُ تلَٗت ثِ دّذ هٖ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى تـى٘  هشثَط وِ اػتبًذاسد

 ٍ (IEC)2الىتشٍتىٌ٘ته  الوللٖ ث٘ي ،وو٘ؼَ٘ى1(ISO)اػتبًذاسد  الوللٖ ث٘ي ػبصهبى اكلٖ اػضبٕ اص اٗشاى ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد

3لبًًَٖ ؿٌبػٖ اًذاصُ الوللٖ ث٘ي ػبصهبى
(OIML)  وو٘ؼتَ٘ى  4ساثتظ  تٌْتب  ػٌَاى ثِ ٍ اػ   ٖ  وـتَس  دس(CAC)5وتذوغ غتزاٗ

ِ  ضوي اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ تذٍٗي دس .وٌذ هٖ فؼبل٘  ِ  تَجت ٖ  ؿتشاٗظ  ثت ٕ  ٍ ولت  آختشٗي  اص وـتَس،  ختبف ّتبٕ   ً٘بصهٌتذ

 .ؿَد هٖ گ٘شٕثْشُ الوللٖ ث٘ي اػتبًذاسدّبٕ ٍ جْبى كٌؼتٖ ٍ فٌٖ ػلوٖ، ّبٕ پ٘ـشف 

ٍ  ػلاه  ، حفظوٌٌذگبى هلش  اص حوبٗ  ثشإ لبًَى، دس ؿذُ ثٌٖ٘ پ٘ؾ هَاصٗي سػبٗ  ثب تَاًذ هٖػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى 

ٖ   التلبدٕ، ٍ هح٘غٖ هلاحظبت ٍ هحلَلات و٘ف٘  اص اعوٌ٘بى حلَل ػوَهٖ، ٍ فشدٕ اٗوٌٖ ٕ  اص اجتشإ ثؼضت  اػتتبًذاسدّب

 ًوبٗتذ. ػتبصهبى   اػتبًذاسد، اججبسٕ ػبلٖ ؿَسإ تلَٗت بث ٍاسداتٖ، اللام ٗب /ٍ وـَس داخ  تَل٘ذٕ هحلَلات ثشإ سا اٗشاى هلٖ

ٕ  وـَس، هحلَلات ثشإ الوللٖ ث٘ي ثبصاسّبٕ حفظ هٌظَس ثِ تَاًذ هٖ ٕ  اػتتبًذاسد  اجتشا ٖ  وبلاّتب ِ  كتبدسات ٕ ٍ دسجت  سا آى ثٌتذ

ٔ  فؼبل هؤػؼبت ٍ ّب ػبصهبى خذهبت اص وٌٌذگبى اػتفبدُ ثِ ثخـ٘ذى اعوٌ٘بى ثشإ ّوچٌ٘ي ًوبٗذ. اججبسٕ  هـتبٍسُ،  دس صهٌ٘ت

ُ  هح٘غتٖ،  هتذٗشٗ   ٍ و٘ف٘ت   هذٗشٗ  ّبٕ ػبهبًِ گَاٌّ٘بهِ ٍ هو٘ضٕ ثبصسػٖ، آهَصؽ، وبل٘جشاػتَ٘ى )   ٍ هشاوتض  ّتب  آصهبٗـتگب

 كتلاح٘   تبئ٘ذ ًظبم ضَاثظ اػبع ثش سا هؤػؼبت ٍ ّب ػبصهبى گًَِ اٗي ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى ػٌجؾ، ٍػبٗ  ٍاػٌجٖ(

ٖ ًظبست  ّب آى ػولىشد ثش ٍ اػغب ّب آى ثِ كلاح٘  تبئ٘ذ گَاٌّ٘بهٔ لاصم، ؿشاٗظ احشاص كَست دس ٍ وٌذ هٖ اسصٗبثٖ اٗشاى  .وٌتذ  هت

ٕ   اًجتبم  ٍ گشاًجْب فلضات ػ٘بس تؼ٘٘ي ػٌجؾ، ٍػبٗ  وبل٘جشاػَ٘ى ) ٍاػٌجٖ ( ٗىبّب، الوللٖ ث٘ي افضاسُ تشٍٗج  تحم٘متبت وتبسثشد

 .اػ  ػبصهبى اٗي ٍظبٗف دٗگش اص اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ ػغح استمبٕ ثشإ

                                                 
1 - International Organization for Standardization 

2 - International Electrotechnical Commission 

3 - International Organization of Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale) 

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 کویسیَى فٌي تذٍيي استبًذارد

 ّبی سبهبًِ گَاّیٌبهِهویسی ٍ ًْبدّبی الساهبت ثرای  –فٌَى اهٌیتي  –فٌبٍری اعلاػبت  »

 «هذيريت اهٌیت اعلاػبت

 «تجذٗذ ًظش اٍل»

 :اضتغبل هکبىسوت ٍ/ يب  رئیس:

  

 اٗضدپٌبُ، ػحشالؼبدات

ّبٕ ػ٘ؼتن -)فَق ل٘ؼبًغ هٌْذػٖ فٌبٍسٕ اعلاػبت

 (اعلاػبتٖ

 سئ٘غ اداسُ تتذٍٗي اػتتبًذاسدّبٕ حتَصُ فٌتبٍسٕ اعلاػتبت     

 فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاىػبصهبى 

  

  دثیر:

 و٘بهْش، ث٘تب

 )فَق ل٘ؼبًغ هذٗشٗ  تىٌَلَطٕ(

هؼبٍى هذٗش وت  ًظتبم هتذٗشٗ  اهٌ٘ت  اعلاػتبت ػتبصهبى       

 فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاى

  

  (اػبهٖ ثِ تشت٘ت حشٍ  الفجب): اػضبء
  

 جَادصادُ، غضالِ

 (افضاسًشم -)وبسؿٌبػٖ اسؿذ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش
 پظٍّـگبُ استجبعبت ٍ فٌبٍسٕ اعلاػبت -گشپظٍّؾ

 (هشوض تحم٘مبت هخبثشات اٗشاى)

 سادهْش، ٍح٘ذ

 (افضاسًشم -)وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش
 پظٍّـگبُ استجبعبت ٍ فٌبٍسٕ اعلاػبت -گشپظٍّؾ

 (هشوض تحم٘مبت هخبثشات اٗشاى)

 هملَد، ػجبػپَس

 (هؼوبسٕ -)دوتشٕ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش

 داًـگبُ ؿْ٘ذ ثْـتٖهؼبٍى هشوض فٌبٍسٕ  –داًـ٘بس

 عجبعجبٖٗ هلارٕ، ّبدٕ

 )دوتشٕ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش(

 داًـگبُ ؿْ٘ذ ثْـتٖ -اػتبدٗبس

 عٖ ً٘ب، سضب 

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ فٌبٍسٕ اعلاػبت(

 ؿشو  هٌْذػٖ وبسثشد ػ٘ؼتن ) وبػ٘غ( –هذٗش ػبه 

 وبهج٘ض، هغلك

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ فٌبٍسٕ اعلاػبت(

 ثبًه لَاه٘ي –فٌبٍسٕ اعلاػبتهؼبٍى 

 هغبًٖ، هْذٕ

 سٗبضٖ وبسثشدٕ(وبسؿٌبػٖ اسؿذ )
  -وبسؿٌبع تتذٍٗي اػتتبًذاسدّبٕ حتَصُ فٌتبٍسٕ اعلاػتبت     

 ػبصهبى فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاى

 ًبظوٖ، اػلام

 )دوتشٕ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش(

 داًـگبُ ؿْ٘ذ ثْـتٖ -داًـ٘بس
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 اضتغبل: هکبىسوت ٍ/ يب  ) اػبهٖ ثِ تشت٘ت حشٍ  الفجب( اػضبء :

 ًل٘شٕ آػبٗؾ، حو٘ذسضب

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ فٌبٍسٕ اعلاػبت هؼوبسٕ ػبصهبًٖ(

 داًـگبُ ؿْ٘ذ ثْـتٖ -گش پظٍّؾ

 ٗؼمَثٖ سف٘غ، ووبل الذٗي

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ فٌبٍسٕ اعلاػبت هؼوبسٕ ػبصهبًٖ(

 داًـگبُ ؿْ٘ذ ثْـتٖ -گش پظٍّؾ

  

 اضتغبل: هکبىسوت ٍ/ يب  ٍيراستبر:

 ػٌ٘ب، هؼشٍ 

 (افضاسوبهپَ٘تش، ػخ هٌْذػٖ  ل٘ؼبًغ )

  -وبسؿٌبع تتذٍٗي اػتتبًذاسدّبٕ حتَصُ فٌتبٍسٕ اعلاػتبت     

 ػبصهبى فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاى
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 هٌذرجبت فْرست

 ط  گفتبس ؾ٘پ

 ٕ  همذهِ

 1 وبسثشد داهٌِ ٍ ّذ  1

 1 ٖالضاه هشاجغ 2

 2 فٗتؼبس اكغلاحبت، 3

 2 اكَل 4

 2 بصً٘ هَسد الضاهبت 5

 2 ٕلشاسداد ٍ ٖلبًًَ هَضَػبت 5-1

 2 ٖعشفٖ ث  ِٗشٗهذ 5-2

5-2-1 IS 5.2 2 هٌبفغ تضبد 

 3 ٖهبل ي٘تبه ٍ  ٘هؼئَل 5-3

 3 ٕػبختبس الضاهبت 6

 3 هٌبثغ الضاهبت 7

 3 وبسوٌبى  ٘كلاح 7-1

7-1-1 IS 7.1.1 3 ػوَهٖ هلاحظبت 

7-1-2 IS 7.1.2 4  ٘كلاح بس٘هؼ ي٘٘تؼ 

 9 ٖگَاّ كذٍس ّٕب  ٘فؼبل دس  ٘دخ وبسوٌبىِ 7-2

7-2-1 IS 7.2 9 ض٘هو ٕ تجشثِ ٍ داًؾ دادى ًـبى 

 10 ث٘شًٍٖ ٖفٌ وبسؿٌبػبى ٍ ث٘شًٍٖ ضاى٘هو اص اػتفبدُ 7-3

7-3-1 IS 7.3 ُ10ٕض٘هو گشٍُ اص ٖثخـ ػٌَاىثِ ث٘شًٍٖ وبسؿٌبػبى فٌٖ بٗ ث٘شًٍٖ ضاى٘هو اص اػتفبد 

 10 وبسوٌبى ػَاثك 7-4

 10 ٕػپبس ثشٍى 7-5

 10 ٖاعلاػبت الضاهبت 8

 10 ٖػوَه اعلاػبت 8-1

 10 ٌبهِ٘گَاّ هؼتٌذات 8-2

8-2-1 IS 8.2 ٌبهِ٘گَاّ هؼتٌذات ISMS 11 

 11 ّب ػلاه  اص اػتفبدُ ٍ ٌبهِ٘گَاّ ثِ اسجبع 8-3

 11 ٖهحشهبًگ 8-4

8-4-1 IS 8.4 ِ11 ٖػبصهبً ػَاثك دػتشػٖ ث 

 11 آى ّٕبٕ هـتش ٍ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ي٘ث اعلاػبت هجبدلِ 8-5

 صفحِ  ػٌَاى
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 11 ٌذٗفشا الضاهبت 9

 11 ٖگَاّ كذٍس اص ؾ٘پ ّٕب  ٘فؼبل 9-1

 12 دسخَاػ  ٕثبصًگش 9-1-2

 12 ٕض٘هو ٕ ثشًبهِ 9-1-3

 13 ٕض٘هو صهبى ي٘٘تؼ 9-1-4

 14 ٖهىبً-چٌذ ٕثشداس ًوًَِ 9-1-5

 15  ٗشٗهذ ٕ چٌذگبًِ ّٕب ػبهبًِ 9-1-6

 16 ّبٕ ض٘هو ٕضٗس عشح 9-2

 16 ٕض٘هو بس٘هؼ ٍ وبسثشد ٕ داهٌِ اّذا ، ي٘٘تؼ 9-2-1

 16 ٕض٘هو گشٍُ ق٘تخل ٍ اًتخبة 9-2-2

 17 ٕض٘هو عشح 9-2-3

 17 ِ٘اٍل گَاٌّ٘بهِ 9-3

9-3-1 IS 9.3.1 17 ِ٘اٍل گَاٌّ٘بهِ ٕض٘هو 

 19 ّبٕ ض٘هو اًجبم 9-4

9-4-1 IS 9.4 19 بت٘ول 

9-4-2 IS 9.4 ٕض٘هو ٍٗظُ ػٌبكش ISMS 19 

9-4-3 IS 9.4 19 ٕض٘هو گضاسؽ 

 20 ٖگَاّ كذٍس ٕثشا ٕش٘گن٘تلو 9-5

9-5-1 IS 9.5 21 ٖگَاّ كذٍس ٕثشا ن٘تلو 

 21 ٖگَاّ ًگْذاؿ  9-6

 21 بت٘ول 9-6-1

 21 ٖهشالجت ّٕب  ٘فؼبل 9-6-2

  توذٗذ گَاٌّ٘بهِ 9-6-3

 23 ظٍُٗ ْٕبٗض٘هو 9-6-4

 23 ٖگَاّ ٕحَصُ وبّؾ بٗ اثغبل ك،٘تؼل 9-6-5

 23 اػتشام 9-7

 23 بتٗؿىب 9-8

9-8-1 IS 9.8 23 بتٗؿىب 

 23 ٕهـتش ػَاثك 9-9

 23 ٖگَاّ كذٍس ًْٕبدّب ٕثشا  ٗشٗهذ ػبهبًٔ الضاهبت 10

 صفحِ  ػٌَاى
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 23 ّب ٌِٗگض 10-1

10-1-1 IS 10.1 ٕػبصبدُ٘پ ISMS 24 

 24 ػبهبًِ  ٗشٗهذ ٖول الضاهبت:  الف ٕ ٌِٗگض 10-2

 ISO 9001 24 اػتبًذاسد ثب هغبثك ػبهبًِ  ٗشٗهذ الضاهبت:  ة ٕ ٌِٗگض 10-3

 ISMS 25 گَاٌّ٘بهِ  كذٍس ثشإ هو٘ضٕ ٍ ّبداًؾ ٍ هْبست (دٌّذُٖآگبّ) الف َػ ٘پ

 28 ٕض٘هو صهبى (الضاهٖ) ة َػ ٘پ

 35 ٕض٘هو صهبى ٕ هحبػجِ ّٕب سٍؽ (دٌّذُٖآگبّ) ح َػ ٘پ

 ISO/IEC اػتتبًذاسد  اص التف  َػت  ٘پ ّٕتب ؾٍٗاپتب  ٕػبصبدُ٘پ ٕثبصًگش ساٌّوبٕ (دٌّذُٖآگبّ) ت َػ ٘پ

27001 40 

 53 ًبهِ وتبة

 

 

 

 ػٌَاى
 صفحِ 
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 گفتبر پیص

ِ كذٍس  هو٘ضٕ ٍ ًْبدّبٕ الضاهبت ثشإ  –فٌَى اهٌ٘تٖ –فٌبٍسٕ اعلاػبت»اػتبًذاسد  ِ  گَاٌّ٘بهت ٕ  ػتبهبً  ّتب

ػٌَاى الوللٖ ثِهجٌبٕ پزٗشؽ اػتبًذاسدّبٕ ث٘يثش  1387وِ ًخؼت٘ي ثبس دس ػبل « هذٗشٗ  اهٌ٘  اعلاػبت

تذٍٗي ٍ هٌتـش ؿذ، ثتش   5، اػتبًذاسد هلٖ ؿوبسٓ 7اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ثِ سٍؽ اؿبسُ ؿذُ دس هَسد الف، ثٌذ 

ثتشإ اٍلت٘ي ثتبس هتَسد تجذٗتذًظش لتشاس        ّبٕ هشثَط وو٘ؼَ٘ىاػبع پ٘ـٌْبدّبٕ دسٗبفتٖ ٍ ثشسػٖ ٍ تبٗ٘ذ 

 30/01/1396هتَس    فٌبٍسٕ اعلاػتبت هلٖ اػتبًذاسد  ِ٘ وو٘تٔاجلاػ ًَد ٍ چْبسه٘يچْبسكذ ٍ ٍ دس گشف  

اػتبًذاسد ٍ لبًَى اكلاح لَاً٘ي ٍ همشسات هَػؼِ  3 ٓثِ اػتٌبد ثٌذ ٗه هبد اٗي اػتبًذاسد اٌٗه تلَٗت ؿذ.

 ؿَد. هٖاػتبًذاسد هلٖ اٗشاى هٌتـش  ػٌَاى ثِ، 1371هلَة ثْوي هبُ   ،تحم٘مبت كٌؼتٖ اٗشاى

ػتبختبس ٍ ؿتَ٘ٓ    -)اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗتشاى  5اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ثش اػبع اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ 

 ّٔبٕ هلٖ ٍ جْتبًٖ دس صهٌ٘ت   تحَلات ٍ پ٘ـشف  ثبحفظ ّوگبهٖ ٍ ّوبٌّگٖ  ثشإ ؿًَذ.ًگبسؽ( تذٍٗي هٖ

ذ ؿذ ٍ ّش پ٘ـتٌْبدٕ وتِ   ٌلضٍم تجذٗذًظش خَاّ كَستاٗشاى دس  هلّٖبٕ كٌبٗغ، ػلَم ٍ خذهبت، اػتبًذاسد

ِ  هشثَط هَسد ّبٕاٗي اػتبًذاسدّب اسائِ ؿَد، ٌّگبم تجذٗذًظش دس وو٘ؼَ٘ى تىو٘ ثشإ اكلاح ٍ  لتشاس   تَجت

 .ثٌبثشاٗي، ثبٗذ ّوَاسُ اص آخشٗي تجذٗذًظش اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى اػتفبدُ وشد خَاّذ گشف .

 اػ . 1387: ػبل 27006 إٓ اٖٗ ػٖ -اٗضٍ –اٗشاى  ؿوبسُ ثِ اسد هلٖ اٗشاىاػتبًذاٗي اػتبًذاسد جبٗگضٗي 

ٍ تِْ٘ ٍ تذٍٗي ؿتذُ  « هؼبدل ٗىؼبى»ثِ سٍؽ الوللٖ صٗش  اٗي اػتبًذاسد هلٖ ثش هجٌبٕ پزٗشؽ اػتبًذاسد ث٘ي

هضثتَس  الوللتٖ   يثبؿذ ٍ هؼبدل ٗىؼبى اػتتبًذاسد ثت٘  ؿبه  تشجوِ تخللٖ وبه  هتي آى ثِ صثبى فبسػٖ هٖ

 :اػ 

ISO/IEC 27006: 2015(E), Information technology — Security techniques — Requirements 

for bodies providing audit and certification of information security management systems 
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 هقذهِ

ٕ ثشإ  ٖٗهؼ٘بسّب ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  ٕ  ًْبدّتب ٍ  هجتش ِ كتذٍس   هو٘تضٕ  ِ  گَاٌّ٘بهت ّتبٕ  ػتبهبً

  گَاٌّ٘بهِثب ّذ  هو٘ضٕ ٍ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد هغبثك ثب  1ًْبدّباگش اٗي  .وٌذتؼ٘٘ي هٖ هذٗشٗ 

ثتِ سػتو٘     ISO/IEC 27001:2013اػتتبًذاسد  هغتبثك ثتب    (ISMS)اهٌ٘ت  اعلاػتبت    هتذٗشٗ   ّبٕ ػبهبًِ

اٗتي  ضشٍسٕ اػت  وتِ تَػتظ     ISO/IEC 17021-1بًذاسد اػت ساٌّوبٕدٗگش ٍ  افضٍىؿٌبختِ ؿًَذ، الضاهبت 

 .اًذ ؿذُاسائِ  اػتبًذاسد

ٍ  ISMSهختق  افضٍىٍ الضاهبت  وٌذ هٖپ٘شٍٕ   ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد اص ػبختبس  اٗي اػتبًذاسدهتي 

 .اًذ ؿذُهـخق  «IS»حشٍ   ثب ISMS ٕ گَاٌّ٘بهِثشإ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد ساٌّوبٕ وبسثشدٕ 

ِ    اٗي اػتبًذاسددس  «ثبٗذ» ٍاطُ  ّبٕاػتتبًذاسد ٕ الضاهتبت   ثبصتتبة دٌّتذُ   ثشإ ًـبى دادى ؿتشاٗغٖ اػت  وت

ISO/IEC 17021-1 ٍ ISO/IEC 27001  تَكِ٘ «وِ اججبسٕ ّؼتٌذ. اكغلاح  اػ ٖ ًـتبى  ثتشإ   «ؿتَد  هت

 سفتِ اػ . وبسثِ ّب تَكِ٘دادى 

هتَرشتش وتبسثشد اػتتبًذاسدّب دس     ٖتَاًب وشدى ًْبدّبٕ اػتجبسثخـٖ ثشإ ّوتبٌّگ  اٗي اػتبًذاسدٕ  ّذ  اٍلِ٘

 .اًذ ؿذُاججبسٕ تؼ٘٘ي  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ ثشاثش هَاسدٕ اػ  وِ ثشإ اسصٗبثٖ 

. تؼشٗتف  اًذ ؿذُاػتفبدُ  ٗىذٗگش ٕثِ جب «ػبهبًِ»ٍ  «ػبهبًٔ هذٗشٗ »اكغلاحبت  اٗي اػتبًذاسددس ػشتبػش 

ثِ ّوبى كَست اػتتفبدُ   ػبهبًٔ هذٗشٗ . ٍجَد داسد ISO 9000:2005اػتبًذاسد دس  تَاًذ هٖ ذٗشٗ ػبهبًٔ ه

 اؿتجبُ گشفتِ ؿَد. (IT)فٌبٍسٕ اعلاػبت  ّبٕ ػبهبًِهبًٌذ  ّب ػبهبًِاًَاع دٗگش  ًجبٗذ ثب اٗي اػتبًذاسدؿذُ دس 

                                                 
1-  Bodies 
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 گَاّیٌبهِصذٍرهویسی ٍ ًْبدّبی الساهبت ثرای  –فٌَى اهٌیتي  –فٌبٍری اعلاػبت 

 هذيريت اهٌیت اعلاػبت ّبی سبهبًِ

 ّذف ٍ داهٌِ کبرثرد 1

 ISO/IECاػتبًذاسد ثش الضاهبت هَجَد دس  افضٍىالضاهبت ٍ سٌّوَدّبٖٗ ، تؼ٘٘ي اػتبًذاسد يٗا يّٗذ  اص تذٍ

 ػبهبًِ هذٗشٗ  اهٌ٘  اعلاػتبت  گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ ٍ ثشإ ًْبدّبٕ  ISO/IEC 27001اػتبًذاسد ٍ   17021-1

ِ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ  ثِ ٖثخـ. ّذ  اٍلِ٘ آى پـت٘جبًٖ اص اػتجبساػ  ِ   دٌّتذُ اسائت  ISMS ٕ گَاٌّ٘بهت

 اػ .

ِ   ثش حؼت اٗي اػتبًذاسدً٘بص اػ  الضاهبت هَجَد دس    دٌّتذُ كلاح٘  ٍ لبثل٘  اعوٌ٘بى تَػظ ّش ًْتبد اسائت

اٗي الضاهتبت ثتشإ    ثش افضٍى ٕتفؼ٘ش اٗي اػتبًذاسدهَجَد دس  ساٌّوبٕؿَد ٍ  ًـبى دادُ ISMS ٕ گَاٌّ٘بهِ

 .وٌذهٖفشاّن  ISMSگَاٌّ٘بهِ  دٌّذُّش ًْبد اسائِ

ٕ  فشاٌٗتذ ٗب دٗگش  هـتشن ، اسصٗبثٖاػتجبسثخـٖهؼ٘بس ثشإ ػٌذ  ػٌَاىثِ  تَاًذ هٖ اٗي اػتبًذاسد –يبدآٍری  هو٘تضٕ هتَسد    ّتب

 اػتفبدُ لشاس گ٘شد.

 هراجغ الساهي 2

ؿذُ اػت .    ّب اسجبع دادُ آى كَست الضاهٖ ثِ دس هتي اٗي اػتبًذاسد ثِدس هشاجغ صٗش ضَاثغٖ ٍجَد داسد وِ 

 ؿًَذ. جضئٖ اص اٗي اػتبًذاسد هحؼَة هٖ ضَاثظ آى  ،تشت٘تثذٗي

ِ  ؿذُ وِ ثِ هذسوٖ ثب روش تبسٗخ اًتـبس اسجبع دادُ دسكَستٖ ّتب ٍ تجذٗتذ ًظشّتبٕ ثؼتذٕ آى     ثبؿذ، اكتلاح٘

ؿذُ  ّب اسجبع دادُ  اٗي اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ً٘ؼ . دس هَسد هشاجؼٖ وِ ثذٍى روش تبسٗخ اًتـبس ثِ آى هَسدًظش

 آٍس اػ .ّبٕ ثؼذٕ ثشإ اٗي اػتبًذاسد الضاماػ ، ّوَاسُ آخشٗي تجذٗذ ًظش ٍ اكلاحِ٘

 :د اٗي اػتبًذاسد الضاهٖ اػ وبسثش اػتفبدُ اص هشاجغ صٗش ثشإ

-)ػبهبًِ ّٕب٘ؼتنػ -٘تٖفٌَى اهٌ -اعلاػبت ٕفٌبٍس، 1394: ػبل 27000اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ  2-1

 ٍ ٍاطگبى ٖهشٍس ول -اعلاػبت ٘ اهٌ ٗشٗ ( هذّٕب

ٖ فٌتَى اهٌ  -اعلاػبت ٕفٌبٍس، 1394: ػبل 27001اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ  2-2 ( ٘ؼتتن ػتبهبًِ )ػ  -٘تت

 الضاهبت -اعلاػبت ٘ اهٌ ٗشٗ هذ

2-3 ISO/IEC 17021-1:2015, Conformity assessment — Requirements for bodies providing 

audit and certification of management systems — Part 1: Requirements 
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  تؼبريف ٍ اصغلاحبت 3

اػتتبًذاسد  ٍ  ISO/IEC 17021-1اػتتبًذاسد  دس ؿتذُ  تؼ٘ت٘ي  تؼبسٗف ٍاكغلاحبت ػلاٍُ ثش  دس اٗي اػتبًذاسد،

 :سٍد وبس هٖ ثِ صٗش ً٘ض تؼبسٗف ٍاكغلاحبت ، 1394: ػبل 27000هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ 

3-1  

 ٌبهِاسٌبد گَاّی

certification documents 

ٍ ّتش هؼتتٌذ    ISMSهـتشٕ ثب اػتبًذاسدّبٕ هـتخق ؿتذُ   هتؼلك ثِ   ISMSدّذ،هًٖـبى  ٖ وِهؼتٌذات

 .اًغجبق داسد ،هَسد ً٘بص تح  ػبهبًِ تىو٘لٖ

1اصَل 4
 

 .سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4ثٌذ  اكَل

 ػوَهيالساهبت  5

 قبًًَي ٍ قراردادی هَضَػبت 5-1

 .سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-5ثٌذ  الضاهبت

 2عرفي ثي هذيريتِ 5-2

ٕ . ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-5ثٌذ  الضاهبت ِ صٗتش   ساٌّوتب  وتبس ثت

 .سٍد هٖ

5-2-1 IS 5.2 3تضبد هٌبفغ 

ؿتًَذ ٗتب   هٖهـبٍسُ دس ًظش گشفتِ  ػٌَاىثِ ثذٍى آى وِ سا هوىي اػ  ٍظبٗف صٗش كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ 

 :دٌّذ اًجبم خَاٌّذ ثَد،  ٕ هٌبفغتضبد ثبلمَُداسإ 

هشثَط ثِ هذٗشٗ   ّب دٍسُدس جبٖٗ وِ اٗي  ،آهَصؿٖ ّبٕ دٍسُدس  هذسعٍ ؿشو  ثِ ػٌَاى لشاس تٌظ٘ن  -الف

ثتِ  ثبٗذ خَد سا  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ ّؼتٌذ،  هشتجظ هو٘ضٕ ٗبهذٗشٗ  ّبٕ  ػبهبًِاهٌ٘  اعلاػبت ٍ ثِ 

ًجبٗتذ   ّتب  آى هحذٍد وٌٌذ، ٗؼٌٖ ّؼتٌذ،وِ ثِ كَست ػوَهٖ دس دػتشع  تَكِ٘اعلاػبت ػوَهٖ ٍ  ٕاسائِ

 وٌٌذ. تخغٖ -ة هَسد ًجبٗذ اص الضاهبتٍ اػ   ؿشو اسائِ دٌّذ وِ تٌْب هخلَف ٗه  إتَكِ٘

                                                 
1 - Principles 

2 - Impartiality 

3- Conflict of interest 
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ٗب اًتـبس اعلاػبت تَك٘ف وٌٌذُ تفؼ٘ش الضاهبت اػتبًذاسدّبٕ هو٘تضٕ گَاٌّ٘بهتِ    دس دػتشع لشاس دادى -ة

 .(ؿَدهشاجؼِ  6-3-1-9ثِ ثٌذ  ) ثٌب ثِ دسخَاػ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد دس 

ّشچٌتذ   ؛سًٍتذ  هٖ وبسثِتؼ٘٘ي آهبدگٖ ثشإ هو٘ضٕ گَاٌّ٘بهِ  وِ تٌْب ثشإ پ٘ؾ اص هو٘ضٕ ّبٕفؼبل٘  -ح

سا ثتِ   وٌٌذ هٖ تخغٖٖٗ وِ اص اٗي ثٌذ ّب تَكِ٘اسائٔ ٗب  ّبٖٗ هٌجش ؿَدثِ اسائِ ساٌّوبٖٗ ًجبٗذ ّب فؼبل٘ اٗي 

سا اص الضاهتبت ٍ ػتذم    ّتب  فؼبل٘ ثبؿذ وِ ػذم تخغٖ اٗي ثبٗذ لبدس  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ٍ  ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ

 سا تبٗ٘ذ وٌذ. 1آتٖ گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ  آتٖ ٕ دٍسُسا ثشإ تَجِ٘ وبّؾ دس  ّب آى ٕ اػتفبدُ

لؼوتٖ اص  ّبٖٗ وِثِ غ٘ش اص آى عش  دٍم ٍ ػَم هغبثك ثب اػتبًذاسدّب ٗب همشسات دٗگش ّبٕ هو٘ضٕاًجبم  -ت

 اػ . اػتجبسثخـٖوبسثشد  ٕ داهٌِ

ؿٌبػتبٖٗ   اص عشٗتك ، ثِ عتَس هاتبل،   هشالجتٖ ثبصدٗذّبٍٕ گَاٌّ٘بهِ  ّبٕ هو٘ضٕدس هذت  ٍدى اسصؽافض -ث

 .ؿًَذهٖآؿىبس  خبف، ّبٕٕ ساُ ح تَكِ٘ثذٍى ٍ  دس هذت هو٘ضٕ وِ ثْجَدثشإ  ّٖٗب فشك 

ِ هـتتشٕ سا ثتشإ   سا ثتشإ   ISMSّبٕ داخلٖ اهٌ٘  اعلاػبت  ثبصًگشًٕجبٗذ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد   گَاٌّ٘بهت

ثبٗذ اص ًْبد ٗب ًْبدّبٖٗ )ؿبه  ّش ؿخق حم٘مٖ( وِ هو٘ضٕ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد اٗي،  ذ. ػلاٍُ ثشوٌ فشاّن

 ، هؼتم  ثبؿذ.وٌذ هٖ اسائِسا  ISMS ٖداخل

 هسئَلیت ٍ تبهیي هبلي 5-3

 .سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-5ثٌذ  الضاهبت

 الساهبت سبختبری 6

 .سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  6ثٌذ  الضاهبت

 الساهبت هٌبثغ 7

 2کبرکٌبىصلاحیت  7-1

ِ صٗتش   ٕساٌّوتب اٗي، الضاهتبت ٍ   . ػلاٍُ ثشسٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-7ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

7-1-1 IS 7.1.1  ػوَهيهلاحظبت 

 صلاحیت   ػبمالساهبت  7-1-1-1

همشسات ، لبًًَٖ ٍ اًِفٌبٍس ّبٕ تَػؼِدس هَسد  وٌذ وِ داًؾ وبفٖ حبك ثبٗذ اعوٌ٘بى  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

                                                 
1 - Eventual certification 

2 - Competence of personnel 
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 داسد. ،هَسد اسصٗبثٖ هـتشِٕ ISMSهشثَط ثِ  تٌظ٘وٖ

اؿبسُ ؿذُ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد دس  1-دس جذٍل الف وِ ٖكَستّوبى ثِ  ثبٗذ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

ِ  ًْبد تؼشٗف وشدُ ثبؿذ.  سا ثشإ ّش وبسوشد گَاٌّ٘بهِ كلاح٘ الضاهبت  اػ ، ثبٗتذ توتبهٖ    كتذٍس گَاٌّ٘بهت

سا وتِ   اٗتي اػتتبًذاسد   1-2-7ٍ   2-1-7ٍ ثٌذّبٕ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد الضاهبت هـخق ؿذُ دس  

 ّؼتٌذ سا دس ًظش ثگ٘شد. كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد هؼ٘ي دس  ISMSفٌٖ  ّبٕحَصُهشثَط ثِ 

 .وٌٌذ هّٖوىبسٕ  گَاٌّ٘بهِٖ اػ  وِ دس وبسوشدّبٕ هـخق وبسوٌبًاص الضاهبت هشثَط ثِ  إ خلاكِپَ٘ػ  الف   -ٍریيبدآ

7-1-2 IS 7.1.2 تؼییي هؼیبر صلاحیت 

 ISMSالساهبت صلاحیت ثرای هویسی  7-1-2-1

 الساهبت ػوَهي 7-1-2-1-1

ِ ٗتب   آهَصؽ خبف،  تجشثِ ػٌجٖدسػتٖثبٗذ داسإ هؼ٘بسٕ ثشإ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  اػضتبٕ گتشٍُ    تَج٘ت

 وٌذ: اعوٌ٘بى حبك هَاسد صٗش  اص وندػ ذ تب هو٘ضٕ داؿتِ ثبؿ

 داًؾ اهٌ٘  اعلاػبت -الف

 داًؾ فٌٖ اص فؼبل٘تٖ وِ ثبٗذ هو٘ضٕ ؿَد. -ة

 ّبٕ هذٗشٗ ػبهبًِداًؾ  -ح

 داًؾ اكَل هو٘ضٕ -ت

 .هشاجؼِ ؿَد ISO 19011اػتبًذاسد  ، ثِعلاػبت ث٘ـتش دس هَسد اكَل هو٘ضٕثشإ ا -يبدآٍری

 .ISMS تحل٘  ٍ اسصٗبثٖ ػٌجؾ، ،پبٗؾِ داًؾِ -ث

 ثت٘ي  تَاًذ هٖة وِ  هَسد؛ ثجض ؿَداػوبل هٖى وِ ػضَ ت٘ن هو٘ضٕ ّؼتٌذ ٕ هو٘ضاّوِثِ الف تب ث  هَاسد

 .ثِ اؿتشان گزاؿتِ ؿَد ت٘ن هو٘ضٕهو٘ضٗي ػضَ 

هـتشٕ هتٌبػت ثتب ػٌبكتش    ISMSگشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ كلاح٘  سدٗبثٖ ؿَاّذ سخذادّبٕ اهٌ٘  اعلاػبت دس 

 .ػ٘ؼتن هذٗشٗ  اهٌ٘  اعلاػبت سا داؿتِ ثبؿٌذ

ٕ وبسٕ هٌبػت دس هَاسد ثبلا ٍ وبسثشدّبٕ ػولٖ اٗي هَاسد ثبؿذ )اٗي اهش ثذٗي  گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ داسإ تجشثِ

اهٌ٘  اعلاػتبت ثبؿتذ، ثلىتِ ثتِ اٗتي       حَصُ ّبٕوبه  اص تجبسة توبهٖ  إ ثبصُهؼٌب ً٘ؼ  وِ هو٘ض ً٘بصهٌذ 

هو٘ضٕ ؿذُ  ISMSٕ وبسثشد  ًذى داهٌِوبفٖ ثشإ پَؿب ٕ تجشثِهؼٌبػ  وِ گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ داسإ دسن ٍ 

 ثبؿذ.(
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 ٍ فٌَى هذيريت اهیٌت اعلاػبت ّب2کبر، اصَل، 1ٍاشگبى 7-1-2-1-2

 صٗش ثبؿٌذ:  دس هجوَع، توبهٖ اػضبٕ گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ داسإ داًؾ

  ISMS ؿذُ دس  هـخق اتػبختبس، ػلؼلِ هشاتت ٍ سٍاثظ داخلٖ هؼتٌذ -الف

 ّب آى، فٌَى هشثَط ثِ هذٗشٗ  اهٌ٘  اعلاػبت ٍ وبسثشد ّب سٍؽاثضاسّب،  -ة

 اهٌ٘  اعلاػبت ٍ هذٗشٗ  هخبعشُ ٕ هخبعشُ 3اسصٗبثٖ -ح

 ISMSثشإ  وبسثشدپزٗش ّبٕفشاٌٗذ -ت

 اهٌ٘  اعلاػبت هوىي اػ  هشثَط ثِ آى ثبؿذ. وٌِّگبهٖفٌبٍسٕ حبضش دس  -ث

 .داسا ثبؿذالف، ح ٍ ت سا  هَاسد ثبٗذ هو٘ضّش 

 هذيريت اهٌیت اعلاػبت سبهبًۀاستبًذاردّب ٍ هستٌذات الساهي  7-1-2-1-3

 ثبٗذ اعلاػبتٖ پ٘شاهَى هَاسد صٗش داؿتِ ثبؿٌذ: ISMS هو٘ضاى

 . ISO/IEC 27001اػتبًذاسد توبهٖ الضاهبت هَجَد دس  -الف

 :لاػبتٖ اص هَاسد صٗش داؿتِ ثبؿٌذدس و ، توبهٖ اػضبٕ گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ اع

)اگتش ثتِ كتَست الضاهتٖ اص اػتتبًذاسدّبٕ       ISO/IEC 27002اػتتبًذاسد  هَجتَد دس   ّٕتب ٍاپبٗؾتوبهٖ  -ة

 :ؿًَذ هٖثِ كَست صٗش عجمِ ثٌذٕ  ّب آى ػبصٕپ٘بدُهـخق ثخؾ تؼ٘٘ي ؿذُ ثبؿذ( ٍ 

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕ هـٖخظ -1

 ػبصهبى اهٌ٘  اعلاػبت -2

 اهٌ٘  هٌبثغ اًؼبًٖ -3

 هذٗشٗ  داساٖٗ -4

 ػٌجٖاكبل دػتشػٖ ؿبه   ٍاپبٗؾ -5

4سهضًگبسٕ -6
 

 اهٌ٘  ف٘ضٗىٖ ٍ هح٘غٖ -7

 ITاهٌ٘  ػول٘بت ؿبه  خذهبت  -8

 اهٌ٘  استجبعبت ؿبه  هذٗشٗ  اهٌ٘  ؿجىِ ٍ اًتمبل اعلاػبت -9

                                                 
1 - Terminology 

2 - Practice 

3 - Assessment 

4 - Cryptography 
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 اوتؼبة، تَػؼِ ٍ ًگْذاؿ  ػبهبًِ -10

 ػپبسٕ ثشٍىؿبه  خذهبت  وٌٌذگبىتبه٘يسٍاثظ  -11

 اعلاػبتهذٗشٗ  سخذاد اهٌ٘   -12

1ؿبه  افضًٍگٖ ٍوبس وؼت تذاٍمهفبّ٘ن اهٌ٘  اعلاػبت هذٗشٗ   -13
 

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕثبصًگشٕؿبه   اًغجبق، -14

 ٍکبر کستهذيريت  ّبی کبر 7-1-2-1-4

 ثبٗذ داًؾ وبفٖ اص هَاسد صٗش داؿتِ ثبؿٌذ : اًذ هـغَل ISMSٖ وِ ثِ هو٘ضٕ هو٘ضاً

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕسٍِٗكٌؼ  اهٌ٘  اعلاػبت ٍ  خَة ّبٕوبس -الف

 ثشإ اهٌ٘  اعلاػبت ٍوبس وؼتٍ الضاهبت  ّب هـٖخظ -ة

 ٍ ًتبٗج ّب ّذ ، هـٖخظٍ سٍاثظ داخلٖ ث٘ي  ٍوبس وؼتهذٗشٗ   ٍ وبسّبٕ هفبّ٘ن ولٖ -ح

 هشتجظ ٍاطگبىهذٗشٗتٖ ٍ هجوَػِ  ّبٕ فشاٌٗذ -ت

ٕ  فشاٌٗذٍ دٗگش  دسًٍٖ ٍ ث٘شًٍّٖوچٌ٘ي ؿبه  هذٗشٗ  هٌبثغ اًؼبًٖ، استجبعبت  ّب فشاٌٗذاٗي  -يبدآٍری پـتت٘جبى هشثتَط    ّتب

 .ؿَد هٖ

 هطتری ٍکبر کستثخص  7-1-2-1-5

 ثبٗذ داًؾ وبفٖ اص هَاسد صٗش داؿتِ ثبؿٌذ: اًذ هـغَل ISMSٖ وِ ثِ هو٘ضٕ هو٘ضاً

 هخلَف اهٌ٘  اعلاػبت، جغشاف٘ب ٍ اخت٘بسات لبًًَٖ ٕ حَصُالضاهبت لبًًَٖ دس  -الف

 ػو٘ك لبًًَٖ ًذاسد. ٕ صهٌِ٘ پ٘ؾداًؾ الضاهبت ٍ همشسات لبًًَٖ دلال  ثش  -يبدآٍری

 ٍوبس وؼتاهٌ٘  اعلاػبت هشثَط ثِ ثخؾ  ّبٕ هخبعشُ -ة

 هـتشٕ ٍوبس وؼتهشثَط ثِ ثخؾ  ػبم ّبٕ فٌبٍسٍٕ  ّب فشاٌٗذ، ٍاطگبى -ح

 ٍوبس وؼتهشتجظ ثب ثخؾ  ّبٕ سٍِٗ -ت

الف  هَسد هـتشن ثبؿذ ٍ لاصم ًجبؿذ وِ ّوِ داسإ داًؾالف هوىي اػ  دس ه٘بى گشٍُ هو٘ضٕ  هَسد هؼ٘بس

 .ثبؿٌذ

 هطتری ٍ سبزهبى ّب فرايٌذهحصَلات،  7-1-2-1-6

 :ثبٗذ دس هَاسد صٗش داسإ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذ، اًذ هـغَل ISMSٖ وِ ثِ هو٘ضٕ هو٘ضاًدس و ، 

                                                 
1 -Redundancies 
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ٕ پ٘تبدُ ٍ سٍاثتظ دس تَػتؼِ ٍ   ػتبصهبى   ٕ، ػبختبس، وبسوشدّتب حبوو٘ ، اًذاصُ، تبر٘ش ًَع -الف ٍ  ISMS ػتبص

 ػپبسٕ ثشٍىاص جولِ  گَاٌّ٘بهِٕ ّب فؼبل٘ 

 ػول٘بت پ٘چ٘ذُ دس چـن اًذاص گؼتشدُ -ة

 ثشإ خذهبت ٗب هحلَلات وبسثشدپزٗشالضاهبت لبًًَٖ  -ح

 ISMSگرٍُ هویسی  رّجریِ الساهبت صلاحیت ثرای 7-1-2-2

 ّب هو٘ضٕ؛ اٗي الضاهبت ثبٗذ دس داسا ثبؿٌذ، سّجشاى گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ الضاهبت صٗش سا 1-2-1-7ػلاٍُ ثش الضاهبت 

 :هـَْد ثبؿذتح  ّذاٗ  ٍ ًظبست 

 ٍ گشٍُ هو٘ضٕ گَاٌّ٘بهِ ٕهو٘ض فشاٌٗذداًؾ ٍ هْبست ثشإ هذٗشٗ  وشدى  -الف

 بسٕ ٍ ّن ًَؿتبسّٕن گفتًوبٗؾ تَاًبٖٗ ثشإ استجبعبت هَرش، اص ًظش  -ة

 فرم درخَاستثبزًگری  اجرای الساهبت صلاحیت ثرای 7-1-2-3

 هذيريت اهٌیت اعلاػبت ٍ هستٌذات الساهي سبهبًۀاستبًذاردّبی  7-1-2-3-1

اًتخبة اػضبٕ  وِ ً٘بص ثِ گشٍُ هو٘ضٕ كلاح٘ ِ الضاهبت ، ثشإ تؼ٘٘يفشم دسخَاػ  ثبصًگشٕ ّذاٗ  وبسوٌبى

 ثبٗذ داسإ داًؾ هشثَط ثِ هَاسد صٗش ثبؿٌذ: داسًذ، گشٍُ هو٘ضٕ ٍ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ

 گَاٌّ٘بهِ فشاٌٗذٍ دٗگش هؼتٌذات الضاهٖ هَسد اػتفبدُ دس  ISMSهشثَط ثِ  اػتبًذاسدّبٕ -الف

 هطتری ٍکبر کستثخص  7-1-2-3-2

اًتخبة اػضبٕ  وِ ً٘بص ثِ گشٍُ هو٘ضٕ الضاهبت كلاح٘ ِ ، ثشإ تؼ٘٘يفشم دسخَاػ  ثبصًگشٕ ّذاٗ  وبسوٌبى

 ثبٗذ داسإ داًؾ هشثَط ثِ هَاسد صٗش ثبؿٌذ: داسًذ، ٍ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ گشٍُ هو٘ضٕ

 هـتشٕ ٍوبس وؼتهشثَط ثِ ثخؾ  ػبم ّبٕ هخبعشُ ّب ٍ، فٌبٍسّٕب فشاٌٗذ، ٍاطگبى -الف

 ٍ سبزهبى هطتری ّب فرايٌذهحصَلات،  7-1-2-3-3

وبسثشدٕ ثشإ تؼ٘٘ي وشدى كلاح٘  الضاهٖ گشٍُ هو٘ضٕ، اًتخبة وشدى اػضبٕ گشٍُ  ثبصًگشٕاًجبم  وبسوٌبى

 هو٘ضٕ ٍ تؼ٘٘ي وشدى صهبى هو٘ضٕ ثبٗذ داسإ داًؾ هشثَط ثِ هَاسد صٗش ثبؿٌذ:

-پ٘بدٍُ ػبصهبى هـتشٕ، اًذاصُ، ًظبست، ػبختبس، وبسوشدّب ٍ سٍاثظ دس تَػؼِ ٍ  ّب فشاٌٗذًَع هحلَلات،  -الف

 ػپبسٕ ثشٍى، ؿبه  وبسوشدّبٕ گَاٌّ٘بهِٕ ّب فؼبل٘ ٍ  ISMS ػبصٕ
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 هویسی ٍ تصوین گیری در هَرد صذٍر گَاّي یّب گسارش ثبزًگریالساهبت صلاحیت ثرای  7-1-2-4

 کلیبت 7-1-2-4-1

ثبٗتذ داسإ داًـتٖ    وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽ

ثش ارشثخـٖ هو٘ضٕ، ثتِ    ّب آىٕ وبسثشد ٍ تغ٘٘شات آى ٍ تبر٘ش  سا لبدس ثِ تلذٗك تٌبػت داهٌِ ّب آىثبؿٌذ وِ 

 ٍ هخبعشات هتٌبظش وٌذ. ّب ٍاثؼتگٍٖ  ّب ٍاػغٍِٗظُ كح  پَ٘ػتگٖ ؿٌبػبٖٗ 

 ثبٗذ دس وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽػلاٍُ ثش اٗي، 

 :هَاسد صٗش داسإ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذ

 دس و  ّبٕ هذٗشٗ ػبهبًِ -الف

 ّبسٍٍِٗ  ّب فشاٌٗذ -ة

 ٍ فٌَى هو٘ضٕ ّب سٍِٗاكَل،  -ح

 ، اصَل ٍ فٌَى هذيريت اهٌیت اعلاػبتٍاشگبى 7-1-2-4-2

ثبٗتذ دس هتَاسد صٗتش     وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽ

 :إ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذداس

 الف ٍ ح ٍ ت هَاسد -2-1-2-1-7 ثٌذ هَاسد فْشػ  ؿذُ دس -الف

 الضاهبت لبًًَٖ هشثَط ثِ اهٌ٘  اعلاػبت -ة

 هذيريت اهٌیت اعلاػبت ٍ هستٌذات الساهي سبهبًۀ استبًذاردّبی 7-1-2-4-3

ثبٗتذ دس هتَاسد صٗتش     وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽ

 :داسإ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذ

 گَاٌّ٘بهِ ّبٕ فشاٌٗذٍ دٗگش هؼتٌذات الضاهٖ دس  ISMSهشثَط ثِ  اػتبًذاسدّبٕ -الف

 هطتری ٍکبر کستثخص  7-1-2-4-4

ثبٗتذ دس هتَسد صٗتش     وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽ

 :داسإ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذ

 ٍوبس وؼتثخؾ  ّبٕ وبسهشثَط ثِ  ػبم ّبٕ هخبعشٍُ  ٍاطگبى -الف

 ٍ سبزهبى هطتری ّب فرايٌذهحصَلات،  7-1-2-4-5

ثبٗتذ دس هتَسد صٗتش     وٌٌذّبٕ هو٘ضٕ سا ثبصًگشٕ ٍ دس هَسد گَاٌّ٘بهِ تلو٘ن گ٘شٕ هٖوبسوٌبًٖ وِ گضاسؽ

 :داسإ داًؾ وبفٖ ثبؿٌذ



 1396: سبل تجذيذًظر اٍل 27006آی ايي سي  -ايسٍ-ايراى استبًذارد هلي ايراى ضوبرُ

 

9 
 

 هـتشٕ ٍ سٍاثظ 1، ػبختبس، وبسوشدّبحبوو٘ ٍ ًَع ػبصهبى، اًذاصُ،  ّب فشاٌٗذهحلَلات،  -الف

 ی صذٍر گَاّيّب فؼبلیت دخیل در کبرکٌبىِ 7-2

ٕ اٗتي، الضاهتبت ٍ    . ػتلاٍُ ثتش  ؿَد هٖاػوبل  2-7لؼو   ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد الضاهبت  صٗتش   ساٌّوتب

 .ؿَد هٖاػوبل 

7-2-1 IS 7.2 هویس ی تجرثِداًص ٍ  ًطبى دادى 

 هَاسد صٗش: اص عشٗك داسًذ، وبفٖ ٕ تجشثِداسإ داًؾ ٍ  هو٘ضاىثبٗذ ًـبى دّذ وِ  گَاٌّ٘بهِكذٍس ًْبد 

  ISMS ّبٕ هشتجظ ثِكلاح٘  -الف

  ّش جِ وِ لاصم اػ  ثبٗذ ثِ ػٌَاى هو٘ض رج  ًبم ؿذُ ثبؿذ. -ة

 وبسوٌبىهشثَط  اػتجبسٍ وؼت  ISMSآهَصؿٖ  ّبٕ دٍسُدس  ؿشو  -ح

  إتشلٖ حشفِ ؿذٓسػبًٖ سٍصثِ ػَاثك -ت

  ISMS ّبٕ سػوٖٕهو٘ضدٗگش  دسحضَس ثِ ػٌَاى ًبظش  -ث

 هویساىاًتخبة  7-2-1-1

 ؿَد: حبك ثبؿذ وِ اص هَاسد صٗش اعوٌ٘بى  إ گًَِثبٗذ ثِ  هو٘ضاى، اًتخبة 1-2-1-7ػلاٍُ ثش 

 داسإ تحل٘لات تخللٖ ٗب آهَصؽ تب ػغحٖ ثشاثش ثب تحل٘لات داًـگبّٖ اػ . هو٘ض -الف

دٍ ػتبل   وندػ ٕ وبسٕ توبم ٍل  دس فٌبٍسٕ اعلاػبت اػ  وِ  چْبس ػبل ػبثمِ وندػ داسإ  هو٘ض -ة

 آى دس ًمؾ ٗب وبسوشد هشثَط ثِ اهٌ٘  اعلاػبت اػ .

ٔ   وبه  وشدُ اػ ، ثب هَفم٘  سٍص دس ّفتِ سا 5 وندػ ثب صهبى  ، آهَصؽهو٘ض -ح  اٗتي آهتَصؽ   وتِ داهٌْت

 .دّذ هٖسا پَؿؾ   ISMS ٍ هذٗشٗ  هو٘ضّٕبٕ هو٘ضٕ

ولٖ اسصٗبثٖ اهٌ٘  اعلاػبت پ٘ؾ اص وؼت هؼئَل٘  هو٘ضٕ  ّبٕ فشاٌٗذداسإ تجشثِ وبفٖ دس ثبٗذ  هو٘ض -ت

ؿتبه   ، ISMSگَاٌّ٘بهتِ  هو٘تضٕ   هتَسدِ  چْبس ووٌِ٘هـبسو  دس  اص عشٗكاٗي تجشثِ  ؿَد هٖتَكِ٘  ثبؿذ 

ِ سٍص وِ ثِ ػٌَاى  20 وندػ وؼت ؿذُ ثبؿذ.  هو٘ضٕ هشالجتٖ،ٍ  توذٗذ گَاٌّ٘بهِ دس ًظتش گشفتتِ    ووٌ٘ت

ٕ ثبؿذ. هـبسو  ثبٗذ دس ثشداسًذُ ٕ  هو٘ضٕ هشالجتٖ سٍص هشثَط ثِ 5 ثبلادػ ، ؿَد هٖ هؼتتٌذات ٍ   ثتبصًگش

 ٍ گضاسؽ هو٘ضٕ ثبؿذ. ػبصٕپ٘بدُاسصٗبثٖ هخبعشُ، اسصٗبثٖ 

 داسإ تجشثِ هشثَط ٍ جبسٕ ثبؿذ. هو٘ض -ث

پَ٘ػتِ ثِ  إتشلٖ حشفِهشثَط ثِ اهٌ٘  اعلاػبت سا حفظ وٌذ ٍ دس  ّبٕ ستهْباعلاػبت هَجَد ٍ  هو٘ض -ج

 سٍص ثبؿذ.

                                                 
1 - Functions 
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 هٌغجك ثبؿٌذ. -ٍ ث -، ة-وبسؿٌبػبى فٌٖ ثبٗذ ثب هؼ٘بسّبٕ الف

 ثرای ّذايت گرٍُ هویساىاًتخبة  7-2-1-2

ثشإ ّذاٗ  گشٍُ ثبٗذ اٗي اعوٌ٘بى سا حبك   هو٘ضهؼ٘بس ثشإ اًتخبة وشدى  1-1-2-7ٍ  2-2-1-7ػلاٍُ ثش 

 :هو٘ضوٌذ وِ اٗي 

هـتبسو  داسد. هـتبسو  ثبٗتذ ؿتبه       ISMSػتِ هو٘تضٕ    وندػ ثِ كَست فؼبل دس توبهٖ هشاح   -الف

ٍ گتضاسؽ سػتوٖ    ػبصٕپ٘بدُاسصٗبثٖ هؼتٌذ ٍ اسصٗبثٖ هخبعشُ،  ثبصًگشٕ، سٗضٕ عشحوبسثشد آغبصٕ ٍ  ٕ داهٌِ

 هو٘ضٕ ثبؿذ.

 ثیرًٍيٍ کبرضٌبسبى فٌي  ثیرًٍي هویساىبدُ از استف 7-3

ٕ . ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سًٍذ هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-7ثٌذ  الضاهبت صٗتش اػوتبل    ساٌّوتب

 .ؿَد هٖ

7-3-1 IS 7.3 ُاز گیرٍُ   ػٌیَاى ثخطیي  ثیِ   ثیرًٍیي  کبرضٌبسبى فٌييب  ثیرًٍي هویساىاز  استفبد

 هویسی

 1-1-2-7الضاهبت ثتشإ وبسؿٌبػتبى فٌتٖ دس     ووٌِ٘وبس وٌٌذ.  هو٘ضوبسؿٌبػبى فٌٖ ثبٗذ تح  ًظبست ٗه 

 فْشػ  ؿذُ اػ .

 کبرکٌبى سَاثق 7-4

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4-7ثٌذ  الضاهبت

 سپبری ثرٍى 7-5

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  5-7ثٌذ  الضاهبت

 اعلاػبتيالساهبت  8

 اعلاػبت ػوَهي 8-1

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-8ثٌذ  الضاهبت

 ٌبهِهستٌذات گَاّی 8-2

ٕ . ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-8الضاهبت ثٌذ  صٗتش ثتِ وتبس     ساٌّوتب

 .سٍد هٖ
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8-2-1 IS 8.2  گَاّیٌبهِ هستٌذاتISMS 

ِ     وتبس ثِثبٗذ تَػظ وؼٖ اهضب ؿَد وِ ثشإ اٗي هؼئَل٘  گَاٌّ٘بهِ هؼتٌذات  ٕ  گشفتتِ ؿتذُ اػت . ًؼتخ

 دس ًظش گشفتِ ؿذُ ثبؿذ. هؼتٌذات گَاٌّ٘بهِپزٗشٕ ثبٗذ دس وبسثشد ث٘بًِ٘

ً٘بصهٌتذ ثتِ سٍص سػتبًٖ     دّذ وٖوبسثشد تغ٘٘ش ً ٕ داهٌِسا دس  ّبٍاپبٗؾوبسثؼ  پزٗشٕ وِ ّوگشاٖٗ  ث٘بًِ٘تغ٘٘ش دس  -يبدآٍری

 ً٘ؼ . هؼتٌذات گَاٌّ٘بهِ

 ؿبه  ؿذُ ثبؿذ. هؼتٌذات گَاٌّ٘بهِهـخق اػتفبدُ ؿذُ هوىي اػ  دس  اػتبًذاسدّبٕؿٌبػبٖٗ 

 ّب ػلاهتٍ استفبدُ از گَاّیٌبهِ ارجبع ثِ  8-3

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-8ثٌذ  الضاهبت

 1هحرهبًگي 8-4

ٕ . ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهتبت ٍ  سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4-8ثٌذ  الضاهبت ِ صٗتش   ساٌّوتب  وتبس ثت

 .سٍد هٖ

8-4-1 IS 8.4 ِيسبزهبً سَاثق دسترسي ث 

دس هتَسد عشاحتٖ ٍ ارشثخـتٖ     ٗتب اعلاػتبت   ISMS ػتَاثك  اص لج٘ت  ) ISMSّش گًَِ اعلاػبت هشتجظ ثب  اگش

ٕ ثتشإ   تَاًتذ  ًوٖثِ دل٘  اٗي وِ حبٍٕ اعلاػبت هحشهبًِ ٍ حؼبع اػ ، ( ّبٍاپبٗؾ تَػتظ گتشٍُ    ثتبصًگش

 وِثبٗذ اص هـتشٕ دسخَاػ  وٌذ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  گَاٌّ٘بهِپ٘ؾ اص هو٘ضٕ  هو٘ضٕ دس دػتشع ثبؿذ،

ٕ وبفٖ دس غ٘بة  ثِ اًذاصُ تَاًذ هٖ ISMSثبٗذ تؼ٘٘ي وٌذ وِ آٗب  ،كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد سا گضاسؽ دّذ.  ّب آى

ثذٍى  ISMSًت٘جِ گ٘شٕ وٌذ وِ هو٘ضٕ وبفٖ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد اٗي اعلاػبت هو٘ضٕ سا اًجبم دّذ. اگش 

ب حؼبع هوىي ً٘ؼ ، ثبٗذ ثِ هـتشٕ تَكِ٘ وشد وتِ هو٘تضٕ   ٗ ؿذُٕ ؿٌبػبٖٗ  اعلاػبتٖ هحشهبًِ ثبصًگشٕ

 دادُ ؿَد. همتضٖدػتشػٖ  ٕ اجبصُهگش  گ٘شد ًوٖكَست  گَاٌّ٘بهِ

 آى ّبی هطتریٍ  صذٍر گَاّیٌبهًِْبد هجبدلِ اعلاػبت ثیي  8-5

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  5-8ثٌذ  الضاهبت

 فرايٌذالساهبت  9

 ی پیص از صذٍر گَاّيّب فؼبلیت 9-1

 درخَاست 9-1-1

صٗش اػوتبل   ساٌّوبٕ. ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-1-9ثٌذ  الضاهبت

                                                 
1 - Confidentiality 
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 .ؿَد هٖ

 درخَاستآهبدگي  9-1-1-1

ٕ پ٘بدُإ هؼتٌذ ٍ  ISMSثبٗذ هـتشٕ سا هلضم وٌذ وِ داسإ  گَاٌّ٘بهِكذٍس ًْبد  ثبؿتذ وتِ ثتب     ؿتذُ ػتبص

 هغبثم  وٌذ.گَاٌّ٘بهِ ٍ دٗگش هؼتٌذات هَسد ً٘بص ثشإ  ISO/IEC 27001اػتبًذاسد 

 درخَاست ثبزًگری 9-1-2

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-1-9ثٌذ  الضاهبت

 هویسی ی ثرًبهِ 9-1-3

صٗش اػوتبل   ساٌّوبٕ. ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-1-9ثٌذ  الضاهبت

 .ؿَد هٖ

9-1-3-1 IS 9.1.3 کلیبت 

 هؼ٘ي اهٌ٘  اعلاػبت سا دس ًظش ثگ٘شد. ّبٍٕاپبٗؾثبٗذ  ISMS ّبٕ هو٘ضٕهو٘ضٕ ثشإ  ٕ ثشًبهِ

9-1-3-2 IS 9.1.3 هویسی  1رٍضگبى 

ٗب لبلتت ٍٗتظُ ثتشإ هؼتتٌذات ٍ      ISMS ػبصٕپ٘بدًُجبٗذ ثِ ػٌَاى سٍؿٖ ٍٗظُ اص  گَاٌّ٘بهِكذٍس ًْبد  سٍِٗ

هـتتشٕ الضاهتبت    ISMSثبٗذ ثش اٗتي اكت  ثبؿتذ وتِ     كذٍس گَاٌّ٘بهِ ٕ ّب سٍؽدس ًظش گشفتِ ؿَد.  ّب رج 

 ٍ اّذا  هـتشٕ سا داسا اػ . ّب هـٖخظ ٍ ISO/IEC 27001اػتبًذاسد هـخق دس 

 اسائِ ؿذُ اػ . ISO/IEC 27007اػتبًذاسد دس  ػٌجٖاكبل ث٘ـتش دس هَسد  ٌوبٕساّ -يبدآٍری

9-1-3-3 IS 9.1.3 کلي ثرای هویسی اٍلیِ ّبی آهبدگي 

داخلٖ هو٘تضٕ   ّٕب گضاسؽلاصم ثشإ اسصٗبثٖ  تشت٘جبتشٕ توبهٖ ثبٗذ الضام وٌذ وِ هـت كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

 هؼتم  اهٌ٘  اعلاػبت سا اٗجبد وٌذ. ّبٕ ثبصًگشٕ ّٕب گضاسؽٍ 

 اعلاػبت صٗش ثبٗذ تَػظ هـتشٕ اسائِ ؿَد : وندػ  ،گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ  1 ٕ هشحلِدس 

 .دّذ هٖٖٗ وِ آى پَؿؾ ّب فؼبل٘ ٍ  ISMSاعلاػبت ولٖ هشثَط ثِ  -الف

ٍ دس جتبٕ هتَسد ً٘تبص     ISO/IEC 27001اػتتبًذاسد  دس  ISMSسًٍَؿتٖ اص هؼتٌذات هتَسد ً٘تبص    -ة

 هؼتٌذات هتٌبظش.

 

                                                 
1 - Methodology 
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9-1-3-4 IS 9.1.3 ُثبزًگری ّبی دٍر 

ٕ دس ٗته   وتن دػ سا تلذٗك وٌذ هگش آًىِ  ISMSًجبٗذ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  هتذٗشٗتٖ ٍ هو٘تضٕ    ثتبصًگش

 سا پَؿؾ دّذ. گَاٌّ٘بهِوبسثشد  ٕ داهٌِ ،ISMSداخلٖ 

9-1-3-5 IS 9.1.3  ٌٌِبهِکبرثرد گَاّی ی داه 

ِ هـتتشٕ سا تَػتظ    ISMSگشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ  ٖ  ثتب وتبسثشد تؼشٗتف ؿتذُ     ٕ داهٌت  وبسثشدپتزٗش الضاهتبت   توتبه

ِ     ISMSوتبسثشد   ٕ داهٌِدس  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ًوبٗذ. هـتشٕ هو٘ضٕ  ،گَاٌّ٘بهِ  ثبٗتذ تلتذٗك ًوبٗتذ وت

 پشداصد. هٖ ISO/IEC 27001اػتبًذاسد دس  3-4 ثٌذالضاهبت ث٘بى ؿذُ دس ثِ هـتشٕ 

ِ  ٍ   هختبعشُ وِ اسصٗتبثٖ   حبك  وٌذثبٗذ اعوٌ٘بى  گَاٌّ٘بهِكذٍس ًْبدّبٕ   اهٌ٘ت   ٕ هختبعشُ  سػت٘ذگٖ ثت

تؼشٗف ؿذُ دس  ّٕب فؼبل٘ هشصّبٕ تب اػ  ٍ  ّب آىٕ ّب فؼبل٘ هـتشٕ ثِ كَست هٌبػت ثبصتبثٖ اص  اعلاػبت

وِ اٗي هَضتَع   ثبٗذ تلذٗك ًوبٌٗذ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ . ٗبفتِ اػ گؼتشؽ  گَاٌّ٘بهِوبسثشد  ٕ داهٌِ

ِ  ًْتبد  ثبصتبة دادُ ؿذُ اػ .  ّب آىوبسثشد  ٕ داهٌِ ٕ ث٘بًٍِ٘  ISMSدس داهٌِ وبسثشد  ثبٗتذ   كتذٍس گَاٌّ٘بهت

 ٍجَد داسد. گَاٌّ٘بهِوبسثشد  ٕ داهٌِدس ّش  وبسثشدپزٗشٗه ث٘بًِ٘  وندػ وِ  تلذٗك ًوبٗذ

خذهبت ٗب الذاهبتٖ وِ ثتِ كتَست وبهت      ثِ ّوشاُ ّب ٍاػظثبٗذ اعوٌ٘بى ٗبثٌذ وِ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ 

ٍ دس اسصٗتتبثٖ  ؿتتَدپشداختتتِ هتتٖ گَاٌّ٘بهتتِ هَضتتَع ISMS، دسٍى ً٘ؼتتتٌذ ISMSوتتبسثشد  ٕ داهٌتتِدسٍى 

ثتِ عتَس   َلؼ٘  ثِ اؿتشان گزاسٕ تؼْ٘لات )اهٌ٘  اعلاػبت هـتشٕ ٍجَد داسًذ. هابلٖ اص اٗي ه ٕ هخبعشُ

دٗگش  ّبٕ ػبصهبى( ثب ٍوبس وؼتوبسوشد  ػپبسٕ ثشٍىپبٗگبُ دادُ ٍ استجبعبت ٗب  ّبٕ ػبهبًِ ،IT ّبٕ ػبهبًِهابل 

 اػ .

9-1-3-6 IS 9.1.3  هویسیگَاّیٌبهِ هؼیبر 

هوىتي اػت     ؿَد.آى هؼ٘بس هو٘ضٕ هٖ ثبهـتشٕ  ISMSوِ  ثبؿذ هؼ٘بسٕثبٗذ ، ISO/IEC 27001اػتبًذاسد 

 هَسد ً٘بص ثبؿٌذ. گَاٌّ٘بهِثشإ وبسوشدّبٕ اجشاؿذُ  هشتجظ ثب ٕهؼتٌذات دٗگش

 تؼییي زهبى هویسی 9-1-4

ِ صٗش  ساٌّوبٕ. ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4-1-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-1-4-1 IS 9.1.4 هویسی زهبى 

ٕ هشتجظ ثب هو٘ضٕ ّب فؼبل٘ ؿذى توبهٖ  داس ػْذُثبٗذ ثِ هو٘ضاى، صهبى وبفٖ ثشإ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ 

صهبى هو٘ضٕ و  ثبٗذ ؿبه  صهبى  ٕ هحبػجِثذٌّذ.  توذٗذ گَاٌّ٘بهِكذٍس ٍ هو٘ضٕ  هو٘ضٕ هشالجتٖاٍلِ٘، 

 وبفٖ ثشإ گضاسؽ دادى هو٘ضٕ ثبؿذ.

 اػتفبدُ وٌذ. هو٘ضٕثشإ تؼ٘٘ي صهبى  ةثبٗذ اص پَ٘ػ   كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 
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 صهبى هو٘ضٕ دس پَ٘ػ  ح اسائِ ؿذُ اػ . ٕ هحبػجِث٘ـتش دس  ّبٕ هابلٍ  ساٌّوبٕ -يبدآٍری

 1يهکبً-چٌذًوًَِ ثرداری  9-1-5

ِ صٗتش   ساٌّوبٕ. ػلاٍُ ثش اٗي الضاهبت ٍ سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  5-1-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-1-5-1 IS 9.1.5 هتؼذد ّبی هکبى 

ٖ الف تب ح سا سػبٗ   هَسد ٖ اػ  وِ هؼ٘بسّبّٕبٗ هىبىهـتشٕ داسإ  وٌِّگبهٖ 9-1-5-1-1 ، وٌٌتذ  هت

ِ هجتٌٖ ثش ًوًَِ ثشداسٕ سا ثشإ هو٘تضٕ   سٍٗىشد هوىي اػ  اػتفبدُ اص كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ   گَاٌّ٘بهت

 :هتؼذد دس ًظش ثگ٘شًذ ّبٕ هىبى

داسإ هذٗشٗ  ٍ هو٘ضٕ  ISMSٗىؼبى دس حبل اًجبم ػول٘بت ّؼتٌذ، اٗي  ISMSتح   ّب هىبىتوبهٖ  -الف

 هذٗشٗ  هشوضٕ اػ . ثبصًگشًٕظش  ٍ تح هشوضٕ 

 هـتشٕ لشاس داسًذ. ISMSهو٘ضٕ داخلٖ  ٕ ثشًبهِدسٍى  ّب هىبىتوبهٖ  -ة

 هـتشٕ لشاس داسًذ. ISMSهذٗشٗ   ثبصًگشٕ ٕ ثشًبهِدسٍى  ّب هىبىتوبهٖ  -ح

 ّبٕ جبسٕسٍِٗداسإ هجتٌٖ ثش ًوًَِ ثبٗذ  سٍٗىشد توبٗ  ثِ اػتفبدُ اص كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  9-1-5-1-2

 ثبؿذ تب اص ػَاه  صٗش اعوٌ٘بى ٗبثذ:

وتِ  وٌذ ثِ عَسٕ هٖؿٌبػبٖٗ  ّب سا  هىبىث٘ي  تفبٍتهوىي،  ، تب ث٘ـتشٗي حذِاٍلِ٘ لشاسداد ثبصًگشٕ -الف

 ًوًَِ ثشداسٕ تؼ٘٘ي ؿذُ اػ . ػغح وبفِٖ

دس ًظش گتشفتي  ، ثب اًذ ؿذًُوًَِ ثشداسٕ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد تَػظ  گٖ،ًوبٌٗذ ّب ثِ هىبى ٕ اصتؼذاد -ة

 ػَاه  صٗش:

 ّب هىبىًتبٗج هو٘ضٕ داخلٖ دفتش هشوضٕ ٍ  -1

 هذٗشٗ  ثبصًگشًٕتبٗج  -2

 ّب هىبى ٕ اًذاصُتغ٘٘شات دس  -3

 ّب هىبى ٍوبس وؼتتغ٘٘شات دس ّذ   -4

 هختلف ّبٕ هىبىاعلاػبتٖ دس  ّبٕ ػبهبًِپ٘چ٘ذگٖ  -5

 ٕ وبسّٕب سٍؽتغ٘٘شات دس  -6

 هتمج  ؿذُ ّٕب فؼبل٘ تغ٘٘شات دس  -7

                                                 
1 - Multi-site sampling 
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 ّبٍاپبٗؾٍ ػول٘بت  ٖحعشاتغ٘٘شات دس  -8

 اعلاػبت حؼبع ٕ پشداصًذُ ّبٕ ػبهبًِح٘بتٖ اعلاػبت ٗب  ّبٕ ػبهبًِتؼبه  ثبلمَُ ثب  -9

 الضاهبت لبًًَٖ هختلف -10

 جغشاف٘بٖٗ ٍ فشٌّگٖ ّبٕ جٌجِ -11

 هىبى ٕ هخبعشُهَلؼ٘   -12

 ٍُٗظ ّبٕ هىبىسخذادّبٕ اهٌ٘  اعلاػبت دس  -13

هـتتشٕ اًتختبة ؿتذُ اػت ، اٗتي       ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِدسٍى  ّبٕ هىبىًوبٌٗذُ اص توبهٖ  ٕ ًوًَِ -ح

تلتبدفٖ   ػٌبكتش ٍ  ةاًتخبة ثبٗذ ثش هجٌبٕ اًتخبة لضبٍت ثشإ ثبصتبة دادى ػَاه  ًـبى دادُ دس هتَسد  

 ثبؿذ.

پ٘ؾ اص  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد هْن اػ  تَػظ  ّبٕ هخبعشُوِ دس هؼشم  ISMSهَجَد دس  هىبىّش  -ت

 .ؿَد هٖهو٘ضٕ  گَاٌّ٘بهِ

ِ  ٕ ًوبٌٗتذُ  ّبٕ ًوًَِالضاهبت ثبلا عشاحٖ ؿذُ اػ  ٍ  ٕ ػبِٗدس  گَاٌّ٘بهِ ٕ ثشًبهِ -ث وتبسثشد   ٕ داهٌت

 .دٌّذ هٖػِ ػبلِ پَؿؾ  ٕ دٍسُسا دسٍى  ISMS گَاٌّ٘بهِ

اكلاح ػول٘بت ثشإ  سٍِٗهـبّذُ ؿذُ اػ ،  هىبىدس هَسدٕ وِ ػذم اًغجبق دس دفتش هشوضٕ ٗب ٗه  -ج

 .ؿَد هٖاػوبل  گَاٌّ٘بهِپَؿؾ دادُ ؿذُ تَػظ  ّبٕ هىبىدفتش هشوضٕ ٍ توبهٖ 

ثتِ توتبهٖ    ISMSتب اعوٌ٘بى وؼتت ًوبٗتذ وتِ     ثپشداصدٕ دفتش هشوضٕ هـتشٕ سا ّب فؼبل٘ ثِ ثبٗذ  هو٘ضٕ

توبهٖ هؼتبئ   ثِ . هو٘ضٕ ثبٗذ دّذ هٖتحَٗ   ٍ دس ػغح ػول٘بتٖ، هذٗشٗ  هشوضٕ سا ؿَد هٖاػوبل  ّب هىبى

 .ثپشداصدروش ؿذُ دس ثبلا 

 هذيريت ی چٌذگبًِ ّبی سبهبًِ 9-1-6

ِ  ساٌّوبٕ صٗش اٗي، الضاهبت ٍ . ػلاٍُ ثشسٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  6-1-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-1-6-1 IS 9.1.6  يکپبرچگي هستٌذاتISMS  هذيريتّبی سبهبًِثب ديگر 

ًْبد دٗگش ؿٌبػبٖٗ ؿَد،  ّبٕ ػبهبًِٕ هٌبػت ّب ٍاػظثِ كَست سٍؿي ّوشاُ ثب  تَاًذ هٖ ISMS صهبًٖ وِتب 

ثِ عَس هابل، ثتشإ اهٌ٘ت  اعلاػتبت،    ) اًذ ؿذُتٖ سا ثپزٗشد وِ تشو٘ت هوىي اػ  هؼتٌذا كذٍس گَاٌّ٘بهِ

 و٘ف٘ ، ػلاه  ٍ اهٌ٘  ٍ هح٘ظ(

9-1-6-2 IS 9.1.6  سبهبًۀ هذيريت ّبی هویسیترکیت 

تشو٘ت ؿذُ ثبؿذ ٍ ًـبى دادُ ؿذُ وِ هو٘ضٕ  ّبٕ هذٗشٗ ػبهبًِهوىي اػ  ثب هو٘ضاى دٗگش  ISMSهو٘ض 
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ذ ٍ دس ٌثبٗتذ آؿتىبس ثبؿت    ISMSهْن  ػٌبكشوٌذ. توبهٖ  ثشآٍسدُسا  ISMS گَاٌّ٘بهِتوبهٖ الضاهبت  تَاًذ هٖ

تحت  تتبر٘ش    ّب هو٘ضٕضٕ ًجبٗذ تَػظ تشو٘ت هو٘ضٕ ثِ آػبًٖ لبث  ؿٌبػبٖٗ ثبؿذ. و٘ف٘  هو٘ ّبٕ گضاسؽ

 لشاس گ٘شد.هٌفٖ 

 ّب هویسی ريسی عرح 9-2

 ثرد ٍ هؼیبر هویسیرکب ی داهٌِ، تؼییي اّذاف 9-2-1

ِ  ساٌّوبٕ صٗش اٗي، الضاهبت ٍ ػلاٍُ ثش. سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-2-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-2-1-1 IS 9.2.1 اّذاف هویسی 

 ْبٍٕاپبٗـت ثشإ وؼت اعوٌ٘بى اص اًجتبم   ػبهبًٔ هذٗشٗ اّذا  هو٘ضٕ ثبٗذ دس ثشداسًذُ ٕ تؼ٘٘ي ارشثخـٖ 

 ٍ اوتؼبة اّذا  اهٌ٘  اعلاػبت تَػظ هـتشٕ ثش هجٌبٕ اسصٗبثٖ هخبعشُ ثبؿذ. وبسثشدپزٗش

 اًتخبة ٍ تخصیص گرٍُ هویسی 9-2-2

ِ . سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-2-9ثٌذ  الضاهبت وتبس  ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ ساٌّوبٕ صٗش ثت

 .سًٍذ هٖ

 IS 9.2.2گرٍُ هویسی  9-2-2-1

اسائتِ   ث٘بًِ٘. ّب تِْ٘ ؿَدثشإ آى ٍ هؼتٌذات وبسٕ هٌبػت هٌلَة ؿَد گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ ثِ كَست سػوٖ

 ؿذُ ثِ گشٍُ هو٘ضٕ ثبٗذ ثِ كَست ٍاضح تؼشٗف ؿَد ٍ ثشإ هـتشٕ هؼلَم ثبؿذ.

 سا داسد. 1-2-1-7هوىي اػ  ؿبه  فشدٕ ثبؿذ وِ توبهٖ هؼ٘بسّبٕ ثخؾ گشٍُ هو٘ضٕ 

9-2-2-2 IS 9.2.2 صلاحیت گرٍُ هویسی 

ٍ هو٘تضٕ هـتخق، تٌْتب الضاهتبتٖ      هشالجتٖٕ ّب فؼبل٘ . ثشإ سٍد هٖ وبسثِ 2-1-7الضاهبت فْشػ  ؿذُ دس 

  هـخق ّؼتٌذ.ؿذُ ٍ فؼبل٘  هو٘ضٕ  سٗضٕ ثشًبهِ هشالجتٖوِ هشثَط ثِ فؼبل٘   ؿًَذ هٖاػوبل 

ثبٗتذ اعوٌ٘تبى    كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ،گَاٌّ٘بهِاًتخبة ٍ هذٗشٗ  گشٍُ هو٘ضٕ ثشإ هو٘ضٕ هـخق  گبمٌّ

 ٗبثذ وِ كلاح٘  ّش تخل٘ق هٌبػت اػ . اٗي گشٍُ ثبٗذ:

ِ ثشإ  ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِٕ هـخق دسٍى ّب فؼبل٘ داسإ داًؾ فٌٖ هٌبػت  -الف ٌّگتبهٖ  ٍ  گَاٌّ٘بهت

اهٌ٘  اعلاػبت )وبسؿٌبػبى فٌٖ هوىي اػ  اٗي وبسوشد سا تىو٘ت    ّبٕ هخبعشُهتٌبظش ٍ  سٍِٗهشتجظ ثب  وِ

 وٌٌذ( ثبؿذ.

ِ اسائتِ ؿتذُ دس    ISMS گَاٌّ٘بهِداسإ دسن وبفٖ اص هـتشٕ ثشإ اًجبم هو٘ضٕ لبث  اعوٌ٘بى  -ة  ٕ داهٌت

، هحلَلات ٍ ختذهبتؾ  ّب فؼبل٘ اهٌ٘  اعلاػبت  ّبٕ جٌجِ ٗشٗتٖهذدسٍى ػبصهبى  ISMSوبسثشد ٍ هفبّ٘ن 



 1396: سبل تجذيذًظر اٍل 27006آی ايي سي  -ايسٍ-ايراى استبًذارد هلي ايراى ضوبرُ

 

17 
 

 ثبؿذ.

 هـتشٕ ثبؿذ. ISMSثشإ  وبسثشدپزٗشداسإ دسوٖ هٌبػت اص الضاهبت لبًًَٖ  -ح

 لبًًَٖ ػو٘ك ً٘ؼ . ٕ صهٌِ٘ پ٘ؾهٌظَس اص دسن هٌبػت،  -يبدآٍری

 عرح هویسی 9-2-3

ِ  ػلاٍُ ثش. سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-2-9ثٌذ  الضاهبت وتبس  اٗي، الضاهبت ٍ ساٌّوبٕ صٗش ثت

 .سًٍذ هٖ

 IS 9.2.3کلیبت  9-2-3-1

 اهٌ٘تٖ اعلاػبت تؼ٘٘ي ؿذُ سا دس ًظش ثگ٘شد. ْبٍٕاپبٗـعشح هو٘ضٕ ثشإ هو٘ضاى ثبٗذ 

9-2-3-2 IS 9.2.3 ِفٌَى هویسی هرثَط ثِ ضجک 

 اػتتفبدُ ؿجىِ سا وِ دس هذت هو٘ضٕ ثِ ه٘تضاى هٌبػتت   هشثَط ثِ عشح هو٘ضٕ ثبٗذ فٌَى ؿٌبػبٖٗ هو٘ضٕ 

 ؿٌبػبٖٗ وٌذ. ذ ؿذٌخَاّ

ٍة، تؼبه   ٕ جلؼِ، 1دٍسػخٌٖفٌَى هو٘ضٕ هشثَط ثِ ؿجىِ هوىي اػ  ثِ عَس هابل ؿبه  ػَاهلٖ هبًٌذ 

ثبؿتذ. تَكتِ٘    ISMS فشاٌٗذٗب  ISMSثشإ هؼتٌذات  اص دٍساستجبعبت ثش هجٌبٕ ٍة ٍ دػتشػٖ الىتشًٍ٘ىٖ 

هو٘ضٕ سا پـتت٘جبًٖ   فشاٌٗذوبساٖٗ هو٘ضٕ ثبؿذ ٍ ٗىپبسچگٖ  توشوض اٗي فٌَى ثش افضاٗؾ ارشثخـٖ ٍ ؿَد هٖ

 وٌذ.

9-2-3-3 IS 9.2.3 ِزهبًي هویسی ريسی ثرًبه 

صهبًٖ هو٘ضٕ ثتب ػتبصهبى هتَسد ًظتش ثتشإ اًجتبم        سٗضٕ ثشًبهِدس هَسد  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ؿَد هٖتَكِ٘ 

ِ وِ توبم  إ گًَِهو٘ضٕ ثِ تَافك ثشػذ ثِ  ٗي ؿتَُ٘ ًوتبٗؾ دادُ ؿتَد.    وتبسثشد ػتبصهبى ثتِ ثْتتش     ٕ داهٌت

 ذ.ٌدس كَست ً٘بص ثبؿ ًَث  وبسٕؿبه  فل ، هبُ، سٍص/تبسٗخ ٍ  تَاًٌذ هٖهلاحظبت 

 اٍلیِ گَاّیٌبهِ 9-3

ِ    . سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-9ثٌذ  الضاهبت وتبس  ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهتبت ٍ ساٌّوتبٕ صٗتش ثت

 .سًٍذ هٖ

9-3-1 IS 9.3.1  اٍلیِ گَاّیٌبهِهویسی 

9-3-1-1 IS 9.3.1.1 ِ1 هرحل 

ٕ هؼتٌذات هتَسد   پَؿبًٌذُ ISMSثبٗذ هؼتٌذاتٖ اص عشاحٖ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ،دس اٗي هشحلِ اص هو٘ضٕ

                                                 
1 - Teleconference 
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 سا ثِ دػ  آٍسد. ISO/IEC 27001اػتبًذاسد ً٘بص دس 

ٕ    ISMSثبٗذ دسوٖ وبفٖ اص عشاحٖ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ، اسصٗتبثٖ هختبعشُ ٍ   دس هحتتَإ ػتبصهبى هـتتش

اهٌ٘  اعلاػبت ٍ  ثِ كَست ٍٗظُ اّذا  آهبدگٖ هـتتشٕ   هـٖخظ ،هؼ٘ي( ّبٍٕاپبٗؾاص جولِ آى ) وبّؾ

 .دّذ هٖسا  2 هشحلِثشإ  سٗضٕ عشحثشإ هو٘ضٕ ثِ دػ  آٍسد. اٗي اهش اهىبى 

گضاسؽ هو٘ضٕ سا پ٘ؾ اص  1 ٕ هشحلِثبٗذ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ثبٗذ دس گضاسؿٖ هؼتٌذ ؿَد.  1ًتبٗج هشحلِ 

ِ ٍ ثشإ اًتخبة اػضبٕ گشٍُ هو٘ضٕ  2 ٕ هشحلِلو٘ن گ٘شٕ ثشإ اًجبم ت هٌبػتت  ٗتب كتلاح٘     2 ٕ هشحلت

 ًوبٗذ. ثبصًگشٕ

ٖ وِ هوىتي اػت  ثتشإ تؼ٘ت٘ي تفلت٘لٖ دس      ػَاثمثبٗذ هـتشٕ سا اص اًَاع اعلاػبت ٍ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

 هَسد ً٘بص ثبؿذ، آگبُ ًوبٗذ. 2هشحلِ 

9-3-1-2 IS 9.3.1.2 ِ2 هرحل 

گضاسؽ هو٘ضٕ، عتشح   1 ٕ هشحلِهؼتٌذ ؿذُ دس  ّبٕ ٗبفتِثش هجٌبٕ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  9-3-1-2-1

ٕ پ٘تبدُ  ٘بثِٖؿت . ػلاٍُ ثش اٗي، ثشإ اسصوٌذ هٖتذٍٗي  2 ٕ هشحلِهو٘ضٕ سا ثشإ اًجبم  ، ISMSهٌبػتت   ػتبص

 :اص اًذ ػجبست 2اّذا  هشحلِ 

 .خَدّبٕ سٍِٗ، اّذا  ٍ ّب هـٖخظ هـتشٕ ثِ 1پبٗجٌذٕتلذٗك  -الف

 ثشإ اًجبم اٗي هشحلِ، هـتشٕ ثبٗذ هتوشوض ثش ػَاه  صٗش ثبؿذ: 9-3-1-2-2

  اهٌ٘  اعلاػبت ٍ اّذا  اهٌ٘  اعلاػبت هـٖخظ ذٗشٗ  ػبلٖ ٍ الضام ٍٕ ثِهسّجشِٕ  -الف

 ISO/IEC 27001اػتبًذاسد الضاهبت هؼتٌذ فْشػ  ؿذُ دس  -ة

اص اٌٗىتِ اگتش اسصٗتبثٖ تىتشاس ؿتَد داسإ      اسصٗبثٖ اهٌ٘  اعلاػبت هشتجظ ثب هخبعشات ٍ وؼتت اعوٌ٘تبى    -ح

 .ؿَد هًٖتبٗجٖ ػبصگبس، هجبص ٍ لبث  همبٗؼِ 

 وبّؾ هخبعشُ ّبٕ فشاٌٗذثش هجٌبٕ اسصٗبثٖ اهٌ٘  اعلاػبت ٍ  ّبٍٕاپبٗؾٖ ٍ ٍاپبٗـتؼ٘٘ي اّذا   -ت

 ، اسصٗبثٖ وشدى اّذا  اهٌ٘  اعلاػبتISMSػولىشد اهٌ٘  اعلاػبت ٍ ارشثخـٖ  -ث

اهٌ٘ت  اعلاػتبت ٍ    ٕ هختبعشُ وبسثؼ  پزٗشٕ ٍ ًتبٗج اسصٗتبثٖ   ٕ ث٘بًِ٘هؼ٘ي،  ّبٍٕاپبٗؾهغبثم  ث٘ي  -ج

 ٍ اّذا  اهٌ٘  اعلاػبت. هـٖخظ وبّؾ هخبعشُ ٍ فشاٌٗذ

ٍ هخبعشات هشتجظ، پتبٗؾ   دسًٍٖ ٍ ث٘شًٍٖگشفتي هحتَإ  دس ًظش(، ت پَ٘ػ ) ّبٍٕاپبٗؾ ػبصٕپ٘بدُ -چ

ٍ ارتش ٍ   اًذ ؿذُاػوبل  ّبٍاپبٗؾاهٌ٘  اعلاػبت، تؼ٘٘ي وشدى اٌٗىِ آٗب  ّبٕ فشاٌٗذػبصهبى، ػٌجؾ ٍ تحل٘  

 ّب آى ٕ ؿذُاّذا  اهٌ٘  اعلاػبت ث٘بى  ٕ هـبّذُ

                                                 
1 - Adhere 
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ارشثخـٖ ثشإ وؼت اعوٌ٘بى اص  ّبٕ ثبصًگشٕداخلٖ ٍ  ّبٕ هو٘ضٕ، سوَسدّب، ّبٕسٍِٗ، ّب فشاٌٗذ، ّب ثشًبهِ -ح

 ٍ اّذا  اهٌ٘  اعلاػبت ّؼتٌذ. ّب هـٖخظ ثشإ تلو٘ن گ٘شٕ هذٗشٗ  ػبلٖ ٍ سدٗبثٖلبث   ّب آىاٌٗىِ 

 ّب اًجبم هویسی 9-4

ِ  ساٌّوبٕ صٗتش  اٗي، الضاهبت ٍ ػلاٍُ ثش. سًٍذ هٖوبس ثِ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4-9ٌذ ثالضاهبت   وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-4-1 IS 9.4 کلیبت 

 صٗش داؿتِ ثبؿذ: هَاسدهؼتٌذ ثشإ  ّبِٕٗثبٗذ سٍ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

 ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  ٕ ضبثغِهـتشٕ، هغبثك ثب  ISMSثشإ  گَاٌّ٘بهِاٍلِ٘ هو٘ضٕ  -الف

ِ ثت  ISO/IEC 17021-1اػتتبًذاسد  هـتتشٕ هغتبثك ثتب     ISMS توذٗذ گَاٌّ٘بهٍِ  هشالجتٖ ّبٕ هو٘ضٕ -ة

ٖ دسػتٖپَ٘ػتِ ثب الضاهبت هشتجظ ٍ ثشإ  اًغجبقِثشإ  1إكَست دٍسُ ٍ رجت  وتشدى اٌٗىتِ هـتتشٕ      ػتٌج

 .دّذ هٖاًجبم  ّب هغبثم فؼبل٘تٖ كح٘ح ثش هجٌبٕ صهبى ثشإ اكلاح توبم ػذم 

9-4-2 IS 9.4 هویسی  ٍيصُ ػٌبصرISMS 

 ثبٗذ: ،گشٍُ هو٘ضٕ ثب ًوبٌٗذگٖ ،كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

 ISMS ػول٘تبت ثشإ اهٌ٘  اعلاػبت،  هشتجظ ثبهخبعشات دّذ وِ اسصٗبثٖ ًـبى  وٌذ تبهـتشٕ سا هلضم  -الف

 ٍ وبفٖ اػ . ، هشتجظISMSٕ وبسثشد  داهٌِ دس

اهٌ٘  اعلاػتبت   ثب هخبعشات هشتجظهـتشٕ ثشإ ؿٌبػبٖٗ، تؼ٘٘ي ٍ اسصٗبثٖ  ّبٕسٍِٗآٗب  وٌذ وِ تؼ٘٘ي -ة

 .هـتشٕ اػ  ٍ همبكذ اّذا  ،هـٖخظ ثبهغبثك  ّب آى ػبصٕپ٘بدٍُ ًتبٗج 

گشفتِ ؿذُ دس اسصٗبثٖ هخبعشات دل٘ك  وبسثِ ّبٕسٍِٗثبٗذ تؼ٘٘ي وٌذ وِ آٗب  َاٌّ٘بهِكذٍس گًْبد ّوچٌ٘ي، 

 .ؿًَذ هٖ ػبصٕپ٘بدُ دسػتٖ ثِّؼتٌذ ٍ 

9-4-3 IS 9.4 گسارش هویسی 

، گضاسؽ هو٘تضٕ   8-4-9ثٌذ  ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد ػلاٍُ ثش الضاهبت گضاسؽ دّٖ دس  9-4-3-1

 :ّب داؿتِ ثبؿذإ ثِ آىٗب اؿبسُ ثبٗذ اعلاػبت صٗش سا فشاّن ًوبٗذ

 ػٌذ ثبصًگشٕاص  إ خلاكِث٘بى ػل  هو٘ضٕ ؿبه   -الف

 اهٌ٘  اعلاػبت هـتشٕ ٕ هخبعشُتحل٘   گَاٌّ٘بهِث٘بى ػل  هو٘ضٕ  -ة

                                                 
1 - Periodic 
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 ؿذُ( سٗضٕ ثشًبهِٕ ّب فؼبل٘ )ثِ عَس هابل كش  ًوَدى صهبى ث٘ـتش ٗب ووتش ثِ  1هو٘ضٕ اًحشا  اص عشحِ -ح

 ISMSبسثشد و ٕ داهٌِت( 

گضاسؽ هو٘تضٕ ثبٗتذ داسإ جضئ٘تبت وتبفٖ ثتشإ آػتبى ًوتَدى ٍ پـتت٘جبًٖ اص تلتو٘وبت           9-4-3-2

 ثبؿذ. گضاسؽ هو٘ضٕ ؿبه  ػَاه  صٗش اػ : گَاٌّ٘بهِ

 (.ؿَدهـبّذُ  1-3-1-9ثٌذ  دًجبل ؿًَذ ٍ سٍؿگبى هو٘ضٕ اػتفبدُ ؿَد ) هْن 2ّبٕ هو٘ضٕسَد -الف

ٍ هٌفٖ )ثِ كَست هابل هـبّذات اًجبم ؿًَذ، ّن هـبّذات هاج  )ثِ عَس هابل خلَك٘بت اسصؿوٌذ(  -ة

 (ٕ ثبلمَُّباًغجبقػذم 

، هشجؼتٖ  ّتب اًغجبقسٍؿي اص ػذم  ٕ ث٘بًِ٘ثب  گَاٌّ٘بهِهـتشٕ ثب الضاهبت  ISMS اًغجبقًظشات دس هَسد  -ح

ِ  ّبٕ هو٘ضٕهف٘ذ ثب ًتبٗج  ٕ همبٗؼِّش  وبسثشدپزٗشٕ ٍ دس جبٕ پزٗشوبسثشد ٕ ث٘بًِ٘ ٕ ًؼخِثشإ   گَاٌّ٘بهت

 پ٘ـ٘ي هـتشٕ.

ٕ  داؿ ٗبدػول٘بت ٗب  ٕ سٍصاًِهـبّذات، گضاسؽ  ،3ّب ثبصثٌِ٘، ؿذُتىو٘  ّبٕ پشػـٌبهِ هو٘تضٕ هوىتي    ّتب

اػتفبدُ ؿذُ ثبؿٌذ، اٗتي هؼتتٌذات ثبٗتذ ثتِ      ّب سٍؽؿى  دٌّذ. اگش اٗي  سا اص گضاسؽ هو٘ضٕ لؼوتٖاػ  

ٕ ثشإ پـت٘جبًٖ اص تلو٘ن گ٘شٕ كذٍس گ٘شٕ تمذٗن ؿًَذ. اعلاػبت ؿَاّذثِ كَست  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد 

ِ  اسصٗبثٖ ؿذُ دس هذت هو٘ضٕ ثبٗذ ؿبه  گضاسؽ هو٘ضٕ، ٗتب دٗگتش    ّبٕ ًوًَِپ٘شاهَى   هؼتتٌذات گَاٌّ٘بهت

 ثبؿٌذ. 

ٕ  سٍِٗاٗي گضاسؽ ثبٗذ وفبٗ  ػبصهبى داخلٖ ٍ  دس  اػتوتبد  سا دس ًظتش ثگ٘تشد تتب    پزٗشفتِ ؿذُ تَػظ هـتتش

ISMS سا ًـبى دّذ. 

گضاسؽ ثبٗذ ػَاه  صٗتش سا پَؿتؾ    ،8-4-9 ثٌذ ،ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد ػلاٍُ ثش الضاهبت ثشإ گضاسؽ 

 دّذ:

ٕ پ٘تبدُ اص هـبّذات هْن هاج  ٍ هٌفٖ، ثب تَجتِ ثتِ    إ خلاكِ - ٍ  ISMSٍ ارشثخـتٖ الضاهتبت    ػتبص

 .ISMS ّبٍٕاپبٗؾ

هـتشٕ داسإ گَاّٖ ؿتَد ٗتب ًتِ،     ISMS ؿَد هٖگشٍُ هو٘ضٕ هبًٌذ اٌٗىِ آٗب تَكِ٘  ّبٕ ٘ـٌْبدپ -

 ّوشاُ اعلاػبت هشثَط ثِ ارجبت وشدى اٗي پ٘ـٌْبد.

 ثرای صذٍر گَاّي گیریتصوین 9-5

ِ    . سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  5-9ثٌذ  الضاهبت بس وت ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهتبت ٍ ساٌّوتبٕ صٗتش ثت

 .سًٍذ هٖ

                                                 
1 - Audit plan 

2 - Audit trails 
3 - Checklists 
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9-5-1 IS 9.5 تصوین ثرای صذٍر گَاّي 

ِ ثبٗتذ ثتش هجٌتبٕ    ، ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد ػلاٍُ ثش الضاهبت ، گَاٌّ٘بهِثشإ  گ٘شٕتلو٘ن ٕ  تَكت٘  ّتب

سا  3-4-9 ثٌذ)اػ . اسائِ ؿذُ  ّب آى گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ   دس گضاسؽ وِ ثبؿذ گشٍُ هو٘ضٕ اص ػَٕ گَاٌّ٘بهِ

 .(هـبّذُ ًوبٗ٘ذ

ثتِ كتَست ػتبدٕ     ًوبٌٗتذ  هٖتلو٘ن گ٘شٕ  گَاٌّ٘بهِوِ دس هَسد  ّبٖٗوبسگشٍُاؿخبف ٗب  ؿَد وٖتَكِ٘ ً

ثبٗذ اػبع  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد هذ، آ. اگش اٗي هَلؼ٘  ثِ ٍجَد ًبدٗذُ ثگ٘شًذهٌفٖ اص گشٍُ هو٘ضٕ سا  تَكِ٘

 هؼتٌذ ٍ تَجِ٘ وٌذ. ّب، تَكِ٘ ثِ وبس ًجؼتيِ دس هَسدِ سا تلو٘ن گ٘شٕ

ٕ هتذٗشٗ  ٍ   ثبصًگشٕهَجَد ثشإ  سٗضٕثشًبهِفٖ ثشإ ًوبٗؾ دادى اٌٗىِ وب ؿَاّذ صهبًٖ وِتب  ٕ  هو٘تض  ّتب

 ًجبٗذ ثِ هـتشٕ ٍاگزاس ؿَد.گَاٌّ٘بهِ  ،خَاٌّذ ؿذًذ ٍ ًگِ داؿتِ ا ؿذُ هَرش ػبصٕپ٘بدُ ISMSداخلٖ 

 1ًگْذاضت گَاّي 9-6

 کلیبت 9-6-1

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-6-9ثٌذ  الضاهبت

 هراقجتيی ّب فؼبلیت 9-6-2

ِ  ساٌّوبٕ صٗش اٗي، الضاهبت ٍ ػلاٍُ ثش. سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-6-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-6-2-1 IS 9.6.2 ّبی هراقجتي فؼبلیت   

هـتشٕ ٍ ثتِ كتَست    ISMS گَاٌّ٘بهِ ّبٕ هو٘ضٕٖ ثبٗذ هغبثك ثب هو٘ضٕ هشالجت ّبٕسٍِٗ 9-6-2-1-1

 تَك٘ف ؿذُ دس اٗي اػتبًذاسد ثبؿذ.

تغ٘٘شات وِ ػبهبًِ  ػبصٕپ٘بدُهلَة ثشإ دس ًظش گشفتي  ISMSػ  وِ ا ، تلذٗك ًوَدى اٗيهشالج ّذ  

اػتتفبدُ   گَاٌّ٘بهِتغ٘٘شات دس ػول٘بت هـتشٕ ٍ تبٗ٘ذ وشدى كلاح٘  پَ٘ػتِ ثب الضاهبت  ٕ ًت٘جِثِ كَست 

 ثِ ؿشح صٗش اػ : ثبٗذ پَؿؾ دّذ هشالجتٖ ٕ هو٘ضّٕب ثشًبهِ وندػ  . ػَاهلٖ وِؿَد هٖ

، هو٘ضٕ داخلتٖ  ّبٍاپبٗؾاهٌ٘  اعلاػبت ٍ ًگْذاؿ   ٕ هخبعشًُگْذاؿ  ػبهبًِ هبًٌذ اسصٗبثٖ  ػٌبكش -الف

ISMS ،ٕهذٗشٗ  ٍ الذاهبت اكلاحٖ. ثبصًگش 

ٕ  عتش  استجبعبت اص  -ة ٖ  ّتب ٍ  ISO/IEC 27001  ISMSذاسد اػتتبً ثتِ كتَست هتَسد ً٘تبص تَػتظ       ث٘شًٍت

 هؼتٌذات هَسد ً٘بص دٗگش ثشإ كذٍس گَاّٖ.

 هؼتٌذ ؿذُ ّبٕ ػبهبًِتغ٘٘شات  -ح

                                                 
1 - Maintaining certification 
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 دس هؼشم تغ٘٘شات ًَاحٖ -ت

 ISO/IEC 27001اػتبًذاسد  اص الضاهبت هٌتخت -ث

 هٌتخت دٗگش ثِ كَست هٌبػت ًَاحٖ -ج

 وٌذ: ثبصًگشٕ هَاسد صٗش سا ثبٗذ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد  ، ّش هشالج  اص عشٗكووٌِ٘ 9-6-2-1-2

 .هـتشٕ اهٌ٘  اعلاػبت هـٖخظ اّذا  دػت٘بثٖ ثِثب تَجِ ثِ  ISMSارشثخـٖ  -الف

اهٌ٘ت    هتشتجظ  ثتب لتَاً٘ي ٍ همتشسات    ػبصگبسٕ داؿتيهتٌبٍة  ثبصًگشٕ٘بثٖ ٍ ؿثشإ اسص ّبسٍِٗوبسوشد  -ة

 اعلاػبت

 1(SoAث٘بًِ٘ وبسثشدپزٗشٕ ) تؼ٘٘ي ؿذُ ٍ تغ٘٘شات حبك  ثشإ ّبٍٕاپبٗؾتغ٘٘شات ثشإ  -ح

 هو٘ضٕ ٕ ثشًبهِهغبثك ثب   ٍاپبٗؾٍ ارشثخـٖ  ػبصٕپ٘بدُ -ت

ی ًظبرتي خَد ثب هسیبئل اهٌییت    بيذ قبدر ثِ سبزگبر ًوَدى ثرًبهِث صذٍر گَاّیٌبهًِْبد  9-6-2-1-3

 بضذ.اعلاػبت هرتجظ ثب هخبعرات ٍ اثرات ثر هطتری ٍ تَجیِ ايي ثرًبهِ ث

تشو٘ت ؿذُ ثبؿٌذ. گضاسؽ ثبٗتذ ثتِ    ّبٕ هذٗشٗ ػبهبًِدٗگش  ّبٕ هو٘ضًٕظبستٖ هوىي اػ  ثب  ّبٕ هو٘ضٕ

 سا ًـبى دّذ. ػبهبًٔ هذٗشٗ هشتجظ ثِ ّش  ّبٕ جٌجِكَست سٍؿي 

ٍ ػتَاهلٖ وتِ    ّتب  ؿتىبٗ  هـتَْد ٍ   ػتَاثك ثبٗذ ثِ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ ًظبستٖ،  ّبٕ هو٘ضٕدس هذت 

؛ پ٘ؾ اص ًْبد كذٍسگَاّٖ ثبٗذ ّش ػذم هغبثم  ٗتب  سا ثشسػٖ وشدُ سػ٘ذگٖ وٌذ سٍِٗخَد ٍ  ISMSهـتشٕ 

 آؿىبس ؿَد . گَاٌّ٘بهِػذم سػبٗ  الضاهبت 

ِ ؿتذُ اص لجت  ٍ    آؿتىبس  ّبٕ اًغجبقگضاسؽ ًظبستٖ ثِ كَست ٍٗظُ ثبٗذ ؿبه  اعلاػبت ػذم  ٍ  SoA ٕ ًؼتخ

-2-6-9بد ؿذُ اص ًظبست ثبٗذ ثشإ پَؿؾ دادى الضاهبت ولٖ تغ٘٘شات هْن هو٘ضٕ پ٘ـ٘ي ثبؿذ. گضاسؽ اٗج

 دس ثبلا ثبؿذ. 9-6-2-1-2ٍ  1-1

 توذيذ گَاّیٌبهِ 9-6-3

ِ  ساٌّوبٕ صٗش اٗي، الضاهبت ٍ ػلاٍُ ثش. سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-6-9ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

 .سًٍذ هٖ

9-6-3-1 IS 9.6.3 توذيذ گَاّیٌبهِ ّبی هویسی 

هـتشٕ ثِ كَست تَكت٘ف ؿتذُ    ISMS ٕ اٍلِ٘ گَاٌّ٘بهِ ّبٕ هو٘ضٕثبٗذ ثب  توذٗذ گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ  سٍِٗ

 هغبثم  داؿتِ ثبؿذ. اٗي اػتبًذاسددس 

ٕ اهٌ٘ت    ٍ هتٌبظش ثب هختبعشُ  اًغجبقذت ػذم ػول٘بت اكلاحٖ ثبٗذ هغبثك ثب ؿ ػبصٕپ٘بدُصهبى هجبص ثشإ 
                                                 
1 - Statement of Applicability 
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 اعلاػبت ثبؿذ.

 1ّبی ٍيصُیهویس 9-6-4

ِ . سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  4-6-9ثٌذ  الضاهبت وتبس  ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهبت ٍ ساٌّوبٕ صٗش ثت

 .سًٍذ هٖ

9-6-4-1 IS 9.6.4 ٍيصُ هَردّبی 

داسإ گتَاّٖ   ISMSٍٗظُ ثبؿذ اگش هـتشٕ ثتب   دس ؿشاٗظٍٗظُ ثبٗذ  ّبٕ هو٘ضٕالذاهبت ضشٍسٕ ثشإ اجشإ 

ٖ    وٌذ هٖاٗجبد  اؽِ ػبهبًشٗي اكلاحبت سا ثشإ تث٘ـ ٖ دّتذ وتِ    ٗب اگش تغ٘٘تشات دٗگتشٕ س  هت ثتش   تَاًتذ  هت

 آى تبر٘ش گزاسد. گَاٌّ٘بهِ

 گَاّيی حَزُيب کبّص  2اثغبل، تؼلیق 9-6-5

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  5-6-9ثٌذ  الضاهبت

 3اػتراض 9-7

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  7-9ثٌذ  الضاهبت

 4ضکبيبت 9-8

ِ    . سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  8-9ثٌذ  الضاهبت وتبس  ػلاٍُ ثش اٗي، الضاهتبت ٍ ساٌّوتبٕ صٗتش ثت

 .سًٍذ هٖ

9-8-1 IS 9.8 ضکبيبت 

 اػ . هحتو  اًغجبقِگش ػذم ثبلمَُ ٍ ًـبً ًوبٗبًگش سخذاد ،ؿىبٗبت

 هطتری سَاثق 9-9

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  9-9ثٌذ  الضاهبت

 هذيريت ثرای ًْبدّبی صذٍر گَاّي سبهبًۀالساهبت  10

 ّب گسيٌِ 10-1

ِ  ساٌّوبٕ صٗتش  اٗي، الضاهبت ٍ ػلاٍُ ثش. سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-10ثٌذ  الضاهبت  وتبس ثت

                                                 
1 - Special audits 

2 - Withdrawing 

3 - Appeals 

4 - Complaints 
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 .سًٍذ هٖ

10-1-1 IS 10.1 ُسبزیپیبد ISMS 

ٕ پ٘بدُ ISO/IEC 27001اػتبًذاسد سا هغبثك ثب  ISMS كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ پ٘ـٌْبد ؿذُ اػ  وِ   ػتبص

 ًوبٌٗذ.

 : الساهبت کلي هذيريت سبهبًِ الف ی گسيٌِ 10-2

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  2-10ثٌذ  الضاهبت

 ISO 9001استبًذارد ة: الساهبت هذيريت سبهبًِ هغبثق ثب  ی گسيٌِ 10-3

 .سٍد هٖ وبسثِ ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  3-10ثٌذ  الضاهبت
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 پیَست الف

 (دٌّذُآگبّي)

 ISMS  گَاّیٌبهِ صذٍر ثرای هویسی ٍ ّبداًص ٍ هْبرت

 هرٍر کلي 1-الف

اهتب   وٌتذ  هٖفشاّن  گَاٌّ٘بهٍِ  ISMSهَسد ً٘بص ثشإ هو٘ضٕ  ّبٕ هْبستاص داًؾ ٍ  إ خلاكِ 1-جذٍل الف

ِ اص داًؾ ٍ هْبست سا ثشإ وبسوشدّبٕ  ّبٖٗ حَصُاػ  صٗشا تٌْب  دٌّذُٖآگبّ هـتخق ؿٌبػتبٖٗ    گَاٌّ٘بهت

 .وٌذ هٖ

ث٘بى ؿذُ ٍ اٗي جذٍل هشجؼٖ ثتشإ الضاهتبت    اٗي اػتبًذاسدالضاهبت كلاح٘  ثشإ ّش وبسوشد دس هتي اكلٖ 

 هـخق اػ .

 ISMS گَاّیٌبهِ  صذٍر ثرای هویسی ٍ داًص -1-جذٍل الف

 گَاٌّ٘بهِوبسوشدّبٕ  

وبسثشد )اًجبم  ثبصًگشٕاًجبم 

وبسثشد ثشإ تؼ٘٘ي  ثبصًگشٕ

وشدى كلاح٘  هَسد ً٘بص 

گشٍُ هو٘ضٕ، ثِ هٌظَس 

اًتخبة اػضبٕ گشٍُ هو٘ضٕ 

 ٍ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ(

هو٘ضٕ  ّبٕ گضاسؽ ثبصًگشٕ

دس هَسد  ّب گ٘شٕ تلو٘نٍ 

 گَاٌّ٘بهِ

 هو٘ضٕ ٍ ّذاٗ  گشٍُ هو٘ضٕ

 داًص

 ّب وبس، اكَل، ٍاطگبى

ٍ فٌَى هذٗشٗ  

 اهٌ٘  اعلاػبت

 7-1-2-4-2 7-1-2-1-2 

ٍ  اػتبًذاسدّب

هؼتٌذات الضاهٖ 

هذٗشٗ   ػبهبًٔ

 اهٌ٘  اعلاػبت

7-1-2-3-1 7-1-2-4-3 7-1-2-1-3 

 

هذٗشٗ   ّبٕ وبس

 ٍوبس وؼت

  7-1-2-1-4 

 ٍوبس وؼتثخؾ 

 هـتشٕ

7-1-2-3-2 7-1-2-4-4 7-1-2-1-5 

 ّب فشاٌٗذهحلَلات، 

 ٍ ػبصهبى هـتشٕ

7-1-2-3-3 7-1-2-4-5 7-1-2-1-6 
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 هلاحظبت کلي در هَرد صلاحیت 2-الف

ختَد سا ارجتبت ًوبٌٗتذ. داًتؾ ٍ      ٕ تجشثِداًؾ ٍ  تَاًٌذ هٖهو٘ضاى  ّب آىچٌذٗي سٍؽ ٍجَد داسد وِ تَػظ 

 ًتبم ٕ رجت  فٌٖ ؿٌبػبٖٗ ؿذُ. سوَسدّتب  ّبٕ هْبست، ثِ عَس هابل ثب اػتفبدُ اص ؿَداسصٗبثٖ  تَاًٌذ هٖتجشثِ 

د. تَكِ٘ ؿَاػتفبدُ  ،هَسد ً٘بص ٕتجشثِثشإ اسصٗبثٖ داًؾ ٍ  تَاًذ هٖ ،وبسوٌبى ٕگَاٌّ٘بهِ ٍٕاسُعشحتح  

 ISMSكٌؼتٖ/فٌٖ ػبصهبى ٍ پ٘چ٘ذگٖ  ٕ حَصُػغح كلاح٘  الضاهٖ ثشإ گشٍُ هو٘ضٕ هتٌبظش ثب  ؿَد هٖ

 پبِٗ گزاسٕ ؿَد.

 داًص ٍ تجرثِ هلاحظبت هطخص 3-الف

 ISMSداًص ػوَهي هرتجظ ثِ  1-3-الف

هو٘ضاى داسإ داًؾ ٍ  ؿَد هٖػَاه  صٗش دس ًظش گشفتِ ؿَد. تَكِ٘  ؿَد هٖ، تَكِ٘ 2-1-7ػلاٍُ ثش الضاهبت 

 هَسد ًظش ثبؿٌذ: ISMSدسن اص هو٘ضٕ صٗش ٍ 

 هو٘ضٕ؛ سٗضٕ عشحثشًبهِ ًَٗؼٖ ٍ  -

 ًَع ٍ سٍؿگبى هو٘ضٕ؛ -

 هو٘ضٕ؛ ٕ هخبعشُ -

 اهٌ٘  اعلاػبت؛ ّبٕ فشاٌٗذتحل٘   -

 ثْجَد پَ٘ػتِ؛ -

 هو٘ضٕ داخلٖ اهٌ٘  اعلاػبت؛ -

 صٗش ثبؿٌذ: 1همشساتٖهو٘ضاى داسإ داًؾ ٍ دسن اص الضاهبت  ؿَد هٖتَكِ٘ 

 هبلى٘  هؼٌَٕ؛ -

 ػبصهبًٖ؛ ػَاثكهحتَا، هحبفظ  ٍ ًگْذاسٕ اص  -

 هحبفظ  ٍ حشٗن دادُ؛ -

 سهضًگبسٕ؛ ّبٍٕاپبٗؾ همشساتِ -

 تجبست الىتشًٍ٘ىٖ؛ -

 ؛)دٗج٘تبل(وٖاهضبّبٕ الىتشًٍ٘ىٖ ٍ سل -

 فضبٕ وبسٕ؛ هشالج  -

 ٍ پبٗؾ دادُ )ثِ عَس هابل ساٗبًبهِ(؛ اص دٍستفؼ٘ش استجبط  -

                                                 
1 - Regulatory requirements 
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 اص ساٗبًِ؛ 1ػَء اػتفبدُ -

 ؛ِٖ ؿَاّذالىتشًٍ٘ىجوغ آٍسٕ  -

 ؛2آصهَى ًفَر -

 ٍ هلٖ )هبًٌذ، ثبًىذاسٕ(. الوللٖ ث٘ي 3خبف-ثخؾالضاهبت  -

  

                                                 
1 - Abuse 

2 - Penetration testing 

3 - Sector-specific 
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 ةپیَست 

 (الساهي)

 هویسیزهبى 

 هقذهِ 1-ة

ِ اػ . اٗي پَ٘ػ   ISO/IEC 17021-1اػتبًذاسد  1-9ثٌذ اٗي پَ٘ػ  ؿبه  الضاهبت ث٘ـتش هشتجظ ثب   ووٌ٘ت

خَد ثِ هٌظَس تؼ٘٘ي همتذاس صهتبى هتَسد ً٘تبص      سٍِٗ ٕ تَػؼِدس  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ثشإ  ساٌّوبالضاهبت ٍ 

فتشاّن   ّب فؼبل٘  ٕ گؼتشدُت ٍ پ٘چ٘ذگٖ دس ع٘ف هتفبٍ ّبٕ اًذاصُ ISMSوبسثشد  ّبٕ داهٌِ گَاٌّ٘بهِثشإ 

 .وٌذ هٖ

ِ  ISMSثبٗذ همذاس صهبى هو٘ضٕ سا ثشإ ّش هـتشٕ ٍ  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ  ِ ثتشإ   گَاٌّ٘بهت  گَاٌّ٘بهت

ِ ؿٌبػبٖٗ ًوبٌٗذ. اػتفبدُ اص اٗي پَ٘ػت  دس   توذٗذ گَاٌّ٘بهِاٍلِ٘، ًظبست ٍ  ٕ  عتشح  ٕ هشحلت هو٘تضٕ   سٗتض

اٗي، صهبى هو٘ضٕ هوىي اػ  ثش  . ػلاٍُ ثشؿَد هٖػبصگبس ثشإ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ هٌبػت  سٍٗىشد هٌجش ثِ

)ثِ عَس هابل،  1 ٕ هشحلِ ح٘يخلَكب دس هتٌظ٘ن ؿَد،  ،هو٘ضٕ ٕ دٍسُ ح٘يدس ؿذُ چ٘ضّبٕ ٗبف هجٌبٕ 

 د(.وبسثش ٕ داهٌِهتفبٍت اٗي  ّبٕ هىبىٗب  ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِهتفبٍت پ٘چ٘ذگٖ  ّبٕ اسصٗبثٖ

 :وٌذث٘بى هٖصٗش سا  هَاسداٗي پَ٘ػ  

 (؛2-صهبى هو٘ضٕ هف٘ذ ّؼتٌذ )ة ٕ هحبػجِٖ وِ ثشإ ّبٗ جٌجِ -

 (؛6-تب ة 3-ثشإ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ ثشإ هشاح  هتفبٍت هو٘ضٕ )ة ّبٕسٍِٗالضاهبت ثشإ  -

 (.6-)ة هىبىچٌذ  ّبٕ هو٘ضٕالضاهبت هشتجظ ثِ  -

 دس پَ٘ػ  ح ٗبف . تَاى هٖسا  ةصهبى هو٘ضٕ جْ  ًوبٗؾ دادى وبسثشد پَ٘ػ   ٕ هحبػجِثشإ  ّبٖٗ هابل

 صهبًٖ ثشإ تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ : ٕ ثشًبهِ ٕ هحبػجِ ؿَد هٖوِ تَكِ٘  اٗي اػ  سٍٗىشد اٗي ٕ پبِٗفشم 

 تؼ٘٘ي ؿَد؛ تَاًٌذ هٖسا دس ًظش ثگ٘شد وِ  ّبٖٗ ٍٗظگٖتٌْب  -الف

 ثِ كَست وبسا ثِ وبس سٍد؛ كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبدّبٕ وبفٖ آػبى ثبؿذ تب تَػظ  ٕ اًذاصُثِ  -ة

 وبفٖ پ٘چ٘ذُ ثبؿذ تب داسإ توبٗض وبفٖ ثبؿذ. ٕ اًذاصُثِ  -ح

( اػ  ٍ ثبٗتذ ػَاهت    «ًوَداس صهبى هو٘ضٕ») 1-تؼ٘٘ي صهبى هو٘ضٕ ثشهجٌبٕ اػذاد فشاّن ؿذُ دس جذٍل ة

 .ّن ثخـٖ سا ثشإ اكلاح دس ًظش ثگ٘شد

 هفبّین 2-ة

 کٌٌذ هيسبزهبى کبر  ٍاپبيصتؼذاد افرادی کِ تحت  1-2-ة
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ِ  ّتب  ًَث ثشإ توبهٖ  وٌٌذ هٖػبصهبى وبس  ٍاپبٗؾتؼذاد و  افشادٕ وِ تح   آغتبصگش تؼ٘ت٘ي صهتبى     ٕ ًمغت

 هو٘ضٕ اػ .

اعتلاق   وبسوٌتبى ثتِ   ISO/IEC 17021-1اػتتبًذاسد  دس  «وٌٌذ هٖػبصهبى وبس  ٍاپبٗؾافشادٕ وِ تح   »اكغلاح  -يبدآٍری

 .ؿَد هٖ

ػبصهبى ثب تؼذاد افشادٕ وِ  ٍاپبٗؾػبصهبى دس همبٗؼِ ثب فشد توبم ٍل  تح   ٍاپبٗؾتح   ٍل  ً٘وِ وبسوٌبى

ًوبٌٗذ. اٗي تؼ٘٘ي ثبٗتذ ٍاثؼتتِ ثتِ     ، ّوىبسٕ هٖوٌٌذ هٖػبصهبى هتٌبػت ثب ػبػبت وبسٕ وبس  ٍاپبٗؾتح  

 م ٍل  ثبؿذ.توب وبسوٌبىتؼذاد ػبػبت وبسٕ دس همبٗؼِ ثب 

 رٍز هویس 2-2-ة

ػتپشٕ ؿتذُ دس هتذت     «سٍصّبٕ هو٘ضٕ» ثشحؼتصهبى هو٘ضٕ ثِ ّوبى كَست اسجبع دادُ ؿذُ دس ًوَداس 

 ػبػ  وبسٕ دس ٗه سٍص اػ . 8، ةهو٘ضٕ اػ . اػبع هحبػجبت پَ٘ػ  

 هَقت هکبى 3-2-ة

ٕ ّتب  فؼبل٘ت  اػت  وتِ دس آى    هؼتٌذات گَاٌّ٘بهِؿٌبػبٖٗ ؿذُ دس  ّبٕ هىبىهَل  هَلؼ٘تٖ ثِ جض  هىبى

دس  تَاًٌذ هٖ ّب هىبى. اٗي اًذ ؿذُ ػبصٕپ٘بدُصهبًٖ تؼشٗف ؿذُ  ٕ دٍسُثشإ  گَاٌّ٘بهِوبسثشد  ٕ داهٌِدسٍى 

ٖ خذهبت / ًلت ثبؿتٌذ. تَكتِ٘    ووٌِ٘ ّبٕ هىبىػوذُ هذٗشٗ  پشٍطُ تب  ّبٕ هىبىگؼتشُ  ً٘تبص ثتِ    ؿتَد  هت

ثِ  ISاّذا   ٕ هـبّذُصٗبثٖ هخبعشات ؿىؼ  ثشإ ٍ گؼتشؽ ًوًَِ ثشداسٕ ثش هجٌبٕ اس ّب هىبىثبصدٗذ اٗي 

ِ  ؿتَد  هٖهَل  ثبؿذ. تَكِ٘  هىبىآغبص ؿذُ دس  اًغجبقدل٘  ػذم  ٕ  هىتبى اٗتي   ٕ ًوًَت  ٕ ثتبصُ هٌتختت   ّتب

ٕ  هشحلٍِ اًَاع هختلف  ّب اًذاصًُ٘بصّبٕ ػبصگبسٕ ػبصهبى ٍ تغ٘٘شات خذهبت هلاحظبت سا ثشإ  پتشٍطُ دس   ّتب

 .ؿَدهـبّذُ  1-5-1-9ًوبٗؾ دّذ. ثشإ ًوًَِ ثشداسٕ ولٖ  فشاٌٗذحبل 

 ثرای تؼییي زهبى هویسی ثرای هویسی اٍلیِ رٍيِ 3-ة

 کلیبت 1-3-ة

 .پ٘شٍٕ وٌذهؼتٌذ  سٍِٗ اص صهبى هو٘ضٕ ثبٗذ ٕ هحبػجِ

 از دٍرهویسی  2-3-ة

ٖ ٍة،  ٕ جلؼِ، 1ٍة ثش هجتٌٖ هبًٌذ ّوىبسِٕ اص دٍساگش فٌَى هو٘ضٕ  ًٍ   دٍسػتخٌ ٘ىتٖ  ٍ / ٗتب هو٘تضٕ الىتش

دس عتشح هو٘تضٕ    ّتب  فؼبل٘ اٗي  ؿَد هٖگشفتِ ؿَد، تَكِ٘  وبسثِػبصهبى ثشإ ٍاػظ ٗب ػبصهبى  ّبٕ فشاٌٗذ

دس ًظتش   «هىتبى -صهتبى هو٘تضٕ دس  »( ٍ هوىي اػ  ثِ كَست ّوىبسٕ ٍٗظُ ثِ و  3-2-9ؿٌبػبٖٗ ؿًَذ )

 گشفتِ ؿًَذ.

% صهتبى هو٘تضٕ   30ثت٘ؾ اص   اص دٍسٕ هو٘تضٕ  ّتب  فؼبل٘ت  عشح هو٘تضٕ سا ثتشإ    ،كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد اگش 

                                                 
1 - Web-based collaboration 
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ثبٗذ عشح هو٘ضٕ سا تَجِ٘ وٌذ ٍ ؿى  لبث  لجَل  كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ًـبى دّذ،  هىبى-ؿذُ دس سٗضٕ عشح

 ثِ دػ  آٍسد. ػبصٕپ٘بدُسا پ٘ؾ اص  اػتجبسثخـٖاص ًْبد 

ٖ اسجتبع دادُ   هىتبى ثتشإ ّتش    هىتبى ثِ صهبى اختلبف دادُ ؿذُ ثشإ هو٘ضٕ دس  هىبى-صهبى هو٘ضٕ دس -يبدآٍری . ؿتَد  هت

الىتشًٍ٘ىٖ ثِ كتَست ف٘ضٗىتٖ    ّبٕ هو٘ضٕ؛ حتٖ اگش ؿًَذ هٖدس ًظش گشفتِ  اص دٍس ّبٕ هو٘ضٕ، اص دٍسالىتشًٍ٘ىٖ  ّبٕ هو٘ضٕ

 .ؿًَذ هٖدس فشض٘بت ػبصهبى دس ًظش گشفتِ 

 زهبى هویسی ی هحبسجِ 3-3-ة

ٖ هتَػغٖ اص سٍصّبٕ هو٘ضٕ اسائتِ   اص ًمبط آغبصٕ ثشإ تؼذاد إ هجوَػًِوَداس صهبى هو٘ضٕ  )اٗتي   دّتذ  هت

(( وتِ تجشثتِ ًـتبى    1ٍ2هشحلِ ) وٌذ هًٖوَداس دس اٌٗجب ٍ دس اداهِ، تؼذاد سٍصّب ثشإ هو٘ضٕ اٍلِ٘ سا تؼ٘٘ي 

ٖ ػبصهبى وبس  ٍاپبٗؾثب تؼذاد هؼٌٖ٘ وبسهٌذ وِ تح   ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِثشإ  دّذ هٖ ، هٌبػتت  وٌٌتذ  هت

هـبثِ، هوىي اػ  ثِ صهبًٖ ث٘ـتش ٗب  ٕ اًذاصُثب  ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِاػ  وِ ثشإ  اػ . تجشثِ ًـبى دادُ

 ووتشٕ ً٘بص ثبؿذ.

ٕ  عتشح ًوَداس صهبى هو٘ضٕ صٗش، چبسچَثٖ سا فشاّن آٍسدُ اػ  وِ ثبٗذ ثشإ  هو٘تضٕ تَػتظ ؿٌبػتبٖٗ     سٗتض

ٍ تٌظ٘ن وشدى اٗي  ّب ًَث ػبصهبى ثشإ توبهٖ  ٍاپبٗؾآغبصٕ ثش هجٌبٕ تؼذاد و  افشاد وبسهٌذ تح   ٕ ًمغِ

ٍصى افضاٗـتٖ ٗتب    ػبهت  هو٘ضٕ ؿَد ٍ تَصٗغ ّتش   ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِهْن اػوبل ؿذُ ثِ  ػَاه ثش هجٌبٕ 

اػتفبدُ ؿذُ دس اٗتي   ٍاطگبىهـبّذُ ؿَد(.  5-3-ٍ ة 4-3-اػتفبدُ ؿَد )ة ث٘ـٌِ٘وبّـٖ ٍ لَ٘د اًحشا  

 .دٌّذ هٖاص چگًَگٖ اًجبم آى سا اسائِ  ّبٖٗ هابل اًذ ؿذَُػ  ح تَض٘ح دادُ ثبلا ٍ پ٘ 2-ًوَداس وِ دس ة
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 ًوَدار زهبى هویسی  -1-جذٍل ة

تؼذاد افرادی 

سبزهبى  درکِ 

 کٌٌذ هيکبر 

زهبى هویسی 

QMS  ثرای

هویسی اٍلیِ 

)رٍزّبی 

  هویسی(

زهبى هویسی 

EMS  ثرای

هویسی اٍلیِ 

)رٍزّبی 

  هویسی(

زهبى هویسی 

ISMS  ثرای

هویسی اٍلیِ 

)رٍزّبی 

  هویسی(

 ٍ کبّطي يػَاهل افسايط

هجوَع 

زهبى 

 هویسی

101 2-5/1 3-5/2 5 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

1511 5/2 5/3 6 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

2516 3 5/4 7 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

4526 4 5/5 5/8 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

6546 5 6 10 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

8566 6 7 11 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

12586 7 8 12 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

175126 8 9 13 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

275176 9 10 14 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

425276 10 11 15 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

625426 11 12 5/16 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ة ثِ ثٌذ  

875626 12 13 5/17 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

1175876 13 15 5/18 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

15501176 14 16 5/19 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

20251551 15 17 21 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

26752026 16 18 22 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

34502676 17 19 23 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

43503451 18 20 24 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

54504351 19 21 25 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

68005451 20 23 26 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

85006801 21 25 27 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

107005801 22 27 28 هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة  

10700 
اص تَالٖ فَق 

 وٌذ هٖپ٘شٍٕ 

اص تَالٖ فَق 

 وٌذ هٖپ٘شٍٕ 

اص تَالٖ فَق 

 وٌذ هٖپ٘شٍٕ 
  هشاجؼِ ؿَد 4-3-ثِ ثٌذ ة

 ػَاهل ثرای تٌظین زهبى هویسی 4-3-ة

اػتفبدُ ؿَد. صهبى تخل٘ق دادُ ؿذُ ثبٗذ ػَاه  صٗش سا ً٘ض دس ًظش ثگ٘شد  هجضاًوَداس صهبى هو٘ضٕ ًجبٗذ دس 

 اػ : ISMSٍ اسجبع دادُ ؿذُ ثِ تلاؽ هَسد ً٘بص ثشإ هو٘ضٕ  ISMSوِ هتٌبػت ثب پ٘چ٘ذگٖ 

 ٍ ....( ISMS)ثِ عَس هابل، حؼبػ٘  اعلاػبت، هَلؼ٘  هخبعشُ  ISMSپ٘چ٘ذگٖ  -الف
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 ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِدسٍى  اًجبم ؿذُ ٍوبس وؼتًَع)ّبٕ(  -ة

 ISMSٕ پ٘ـ٘ي اص ػولىشد ًـبى دادُ ؿذُ -ح

ثِ عَس هاتبل، تؼتذاد   ) ISMSهَلفِ ّبٕ هختلف  ػبصٕپ٘بدٍُ گًَبگًَٖ فٌبٍسٕ اػتفبدُ ؿذُ دس  ه٘ضاى -ت

 هجضا( ّبٕ ؿجىِ، تؼذاد ITهتفبٍت  ّبٕ ػبصُثي

 ISMSوبسثشد  ٕ داهٌِعش  ػَم اػتفبدُ ؿذُ دس  ّبٍٕ آساٗؾ ػپبسٕ ثشٍىگؼتشؽ  -ث

 اعلاػبت ػبهبًٔ ٕ تَػؼِگؼتشؽ  -ج

 (DR) 1فبجؼِ ٌّگبم جبٗگضٗي ّبٕ هىبىٍ تؼذاد  ّب هىبىتؼذاد  -چ

اػتتبًذاسد  هغبثك ثب  ISMSٍ گؼتشؽ تغ٘٘شات هشتجظ ثب  ه٘ضاى:  توذٗذ گَاٌّ٘بهِثشإ ًظبست ٗب هو٘ضٕ  -ح
ISO/IEC 17021-1,8-5-3 

صهبى حؼبثشػتٖ اسائتِ    ٕ هحبػجِدس صهبى  ػَاه دس هَسد چگًَگٖ دس ًظش گشفتي اٗي  ّبٖٗ هابلپَ٘ػ  ح 

 .دّذ هٖ

 اص: اًذ ػجبستّؼتٌذ،  افضٍىوِ ً٘بصهٌذ صهبى هو٘ضٕ  افضٍىػَاه  ًوًَِ 

ِ وِ ؿبه  ث٘ؾ اص ٗته ػتبختوبى ٗتب هَلؼ٘ت  دس      إ پ٘چ٘ذُ ّبٕجبثجبٖٗ -  ISMSوتبسثشد   ٕ داهٌت

 ّؼتٌذ؛

)ً٘بصهٌذ هفؼش ٗب هٌغ هفؼشاى اص وبس هؼتم  اػت (   وٌٌذ هٖوبسوٌبًٖ وِ ث٘ؾ اص ٗه صثبى كحج   -

 ٗب هؼتٌذات فشاّن ؿذُ دس ث٘ؾ اص ٗه صثبى؛

ٕ  هىبىٕ ّب فؼبل٘ هَل  ثشإ تلذٗك  ّبٕ هىبىٖٗ وِ ً٘بصهٌذ هلالبت ّب فؼبل٘  - دائتن ّؼتتٌذ.    ّتب

 (ؿَداگشا  صٗش فْشػ  ثؼذٕ هـبّذُ اػ  )پبس گَاٌّ٘بهِآى دس هؼشم  ػبهبًٔ هذٗشٗ 

 سًٍذ. ثِ وبس هٖ ISMSتؼذاد ثبلإ اػتبًذاسدّب ٍ همشساتٖ وِ ثشإ  -

 اص: اًذ ػجبستوِ ً٘بصهٌذ صهبى هو٘ضٕ ووتشٕ ّؼتٌذ،  إ ًوًَِػَاه  

   هخبعشُ ون فشاٌٗذاٗجبد/ -

 دسگ٘ش فؼبل٘  ػوَهٖ )ثِ عَس هابل تٌْب خذهبت( ّبٕ فشاٌٗذ -

 .دٌّذ هٖهؼئَل٘تٖ هـبثِ سا اًجبم  وٌٌذ هٖػبصهبى وبس  ٍاپبٗؾدسكذ ثبلاٖٗ اص افشادٕ وِ تح   -

داسإ اػتتبًذاسد   كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد اص ػبصهبى )ثِ عَس هابل اگش ػبصهبى تَػظ ّوبى  لجلٖداًؾ  -

 دٗگشٕ اػ (.

ؿٌبختِ ؿذُ تَػتظ عتشح    ٗبگَاٌّ٘بهِ )ثِ عَس هابل، داسإ  گَاٌّ٘بهِآهبدگٖ ثبلإ هـتشٕ ثشإ  -

                                                 
1 -Disaster Recovery 
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 عش  ػَم(

 جبسٕ ػبهبًٔ هذٗشٗ ثلَؽ ثبلإ  -

هَل   ّبٕ هىبىٗب ػبصهبى داسإ گَاّٖ، هحلَلات ٗب خذهبت خَد سا دس  گَاٌّ٘بهِدس هَلؼ٘تٖ وِ هـتشٕ 

 ًظبستٖ رج  ؿذُ ثبؿذ. ٕ ثشًبهٍِ  گَاٌّ٘بهِدس هو٘ضٕ  ّب هىبىهْن اػ  وِ اسصٗبثٖ اٗي  دٌّذ هٖاسائِ 

ػَاه  ثبلا ثبٗذ دسًظش گشفتِ ؿًَذ ٍ ثشإ آى ػَاهلٖ وِ صهبى هو٘ضٕ ث٘ـتش ٗب ووتشٕ سا ثشإ هو٘ضٕ هتَرش  

؛ تٌظ٘وبتٖ اٗجبد ؿَد. ػَاه  دٗگش هوىي تَػظ ػَاه  وبّـٖ حز  ؿذُ ثبؿٌذ. دس توبهٖ وٌٌذ هٖتَجِ٘ 

ى هو٘تضٕ ٍ سوَسدّتب ثبٗتذ ثتشإ     ، جذٍل تٌظ٘ن صهتب اًذ ؿذُػَاه  وِ تٌظ٘وبت ثشإ صهبى اسائِ ؿذُ اٗجبد 

 تَجِ٘ وشدى تغ٘٘شات ًگْذاسٕ ؿَد.

 هحذٍديت اًحراف از زهبى هویسی 5-3-ة

اعوٌ٘بى اص اٌٗىِ ًتتبٗج لبثت  اعوٌ٘تبى ٍ لبثت  همبٗؼتِ       حلَلثِ هٌظَس اٌٗىِ هو٘ضٕ هَرشٕ اًجبم ؿَد ٍ 

 ثذ.وبّؾ ٗب 30% ّؼتٌذ، صهبى هو٘ضٕ اسائِ ؿذُ دس ًوَداس صهبى هو٘ضٕ ًجبٗذ ث٘ؾ اص

 دلاٗ  هٌبػجٖ ثشإ اًحشا  ثبٗذ اٗجبد ٍ هؼتٌذ ؿَد.

 هکبى-زهبى هویسی در 6-3-ة

سا ثِ ووتش  هىبى-ٍ ًگبسؽ گضاسؽ، صهبى هو٘ضٕ و  دس سٗضٕ عشحوِ صهبى هحبػجِ ؿذُ ثشإ  سٍد هٖاًتظبس 

ضاسؽ ٍ / ٗتب گت   سٗضٕ عشحثشإ  افضٍىصهبى ًـبى دادُ ؿذُ دس ًوَداس هو٘ضٕ وبّؾ ًذّذ. وِ صهبى  70اص %

دس اٗتي   هو٘تض ثبؿذ. صهبى ػتفش   هىبى-تَجْٖ٘ ثشإ وبّؾ صهبى هو٘ضٕ دس ًَٗؼٖ لاصم اػ ، اٗي اهش ًجبٗذ

 .ؿَد هٍٖ ثِ صهبى هو٘ضٕ اسجبع دادُ ؿذُ دس ًوَداس اضبفِ  ؿَد وٖهحبػجِ دسًظش گشفتِ ً

 اػ . ISMSهو٘ضاى  ٕ تجشثِثش هجٌبٕ  ػبهلٖ، 70% -يبدآٍری

 هراقجتي زهبى هویسی ثرای هویسی 4-ة

صهبى ًظبست ثشإ ػبصهبى هتٌبػت ثب صهبى ػتپشٕ ؿتذُ دس    ؿَد هٖتَكِ٘  ،گَاٌّ٘بهِ ٕ اٍلِ٘ ٕ چشخِثشإ 

هو٘ضٕ اٍلِ٘ ثِ ّوشاُ همذاس ولٖ صهبى ػپشٕ ؿذُ ثِ كَست ػبل٘بًِ دس ًظبست حذٍد ٗه ػَم صهبى ػتپشٕ  

ًظبست صهبى ثِ صهبى ثبؿذ تب تغ٘٘شاتتٖ  ؿذُ ثشإ  سٗضٕ عشحصهبى  ؿَد هٖؿذُ دس هو٘ضٕ اٍلِ٘ ثبؿذ. تَكِ٘ 

وِ ثش صهبى هو٘ضٕ هَرش اػ ، دس ًظش گشفتِ ؿَد. صهبى ػپشٕ ؿذُ ثشإ ًظبست هو٘ضٕ ثبٗتذ افتضاٗؾ دادُ   

 .جذٗذ ٗب تغ٘٘ش ٗبفتِ( ّبٍٕاپبٗؾثذّذ )هبًٌذ هو٘ضٕ  ISMSؿَد تب اهىبى هو٘ضٕ تغ٘٘شات سا دس 

 توذيذ گَاّیٌبهِزهبى هویسی ثرای  5-ة

ثبٗذ ٍاثؼتِ ثِ ًتبٗج ّتش هو٘تضٕ پ٘ـت٘ي ثتِ      توذٗذ گَاٌّ٘بهِاًجبم هو٘ضٕ  ٕ ؿذُهمذاس ولٖ صهبى ػپشٕ 

همذاس صهبى ػتپشٕ   ؿَد هٖثبؿذ. تَكِ٘  ISO/IEC 17021-9.6.3اػتبًذاسد ٍ  3-4-9كَست تؼشٗف ؿذُ دس 

ِ  ٕ اٍلِ٘هتٌبػت ثب صهبًٖ ثبؿذ وِ دس هو٘ضٕ  توذٗذ گَاٌّ٘بهِهو٘ضٕ ثشإ ؿذُ  ّوتبى ػتبصهبى    گَاٌّ٘بهت
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اٍلِ٘ ّوبى ػبصهبى دس  گَاٌّ٘بهِصهبًٖ ثبؿذ وِ ثشإ هو٘ضٕ  (3/2) دٍ ػَم وندػ  ؿَد هٖاػ  ٍ تَكِ٘ 

 هو٘ضٕ ؿذُ اػ . توذٗذ گَاٌّ٘بهِصهبًٖ هَسد ً٘بص اػ  وِ ثشإ 

 هتؼذد ّبی هکبىزهبى هویسی  6-ة

 هحبػجِ ؿذُ ثبؿذ. هىبىإ ّش ؿبه  دفتش هشوضٕ، ثبٗذ ثش هىبىتؼذاد سٍصّبٕ هو٘ضٕ دس ّش 

-ٖ ً٘ؼتٌذ، تخف٘فهىبً ّبٕ هىبىٖ اص هو٘ضٕ وِ هتٌبػت ثب دفتش هشوضٕ ٗب ّبٗ لؼو ثشإ دس ًظش گشفتي  

  رج  ؿَد. كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد ثبٗذ تَػظ  ّبوبل ؿَد. دلاٗ  تَجِ٘ اٗي تخف٘فثبٗذ اػ ّبٖٗ
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 پیَست ح

 (دٌّذُآگبّي)

 زهبى هویسی ی هحبسجِ یّب رٍش

 کلیبت 1-ح

هابلٖ اص  2-. ح دّذ هٖصهبى هو٘ضٕ اسائِ  ٕ هحبػجِث٘ـتشٕ اص اػتٌتبج فشهَل ثشإ  ّبٕ ساٌّوباٗي پَ٘ػ  

ِ ثِ كَست هجٌبٖٗ ثشإ  تَاًذ هٖعجمِ ثٌذٕ ػَاهلٖ اػ  وِ  ِ صهتبًٖ هو٘تضٕ    ٕ هحبػتج  3-سٍد ٍ ح وتبس ثت

 صهبى هو٘ضٕ اػ . ٕ هحبػجِهابلٖ ثشإ 

 زهبى هویسی ی هحبسجِثٌذی ػَاهل عجقِ 2-ح

-3-وِ دس ة عَس ّوبىصهبى هو٘ضٕ اػ ،  ٕ هحبػجِهابلٖ ثشإ عجمِ ثٌذٕ ػَاه  اكلٖ ثشإ  1-جذٍل ح

ِ  ًْبدّتبٕ  تَػظ  تَاًذ هٖفْشػ  ؿذُ اػ . اٗي عجمِ ثٌذٕ  -تب ح -الفلؼو   4 ثتشإ   كتذٍس گَاٌّ٘بهت

 سٍد: وبسثِ 1-4-1-9ثب  ساػتب ّنهحبػجِ صهبى هو٘ضٕ  ٕ ثشًبهِاػتٌتبج وشدى 

 زهبى هویسی ی هحبسجِثٌذی ػَاهل ثر عجقِ -1-جذٍل ح

 

 
 تبثیر ثر تلاش

 تلاش افسايص يبفتِ تلاش ػبدی تلاش کبّص يبفتِ

 4-3-ثِ ثٌذ ةػَاهل )

 (هراجؼِ ضَد

   

 ISMSپ٘چ٘ذگٖ  -الف

 الضاهبت اهٌ٘  اعلاػبت -

، ٗىپبسچگٖ ٍ هحشهبًگٖ[

 ](CIA)دػتشع پزٗشٕ 

 ٕ ح٘بتّٖب داساٖٗتؼذاد  -

 ٍ خذهبت ّب فشاٌٗذتؼذاد  -

 

تٌْب اعلاػبت ثب حؼبػ٘   -

ون، الضاهبت  هحشهبًگِٖٗب 

 دػتشع پزٗشٕ ونِ

ّبٖٗ تؼذادٕ اص داساٖٗ -

 (CIAح٘بتٖ )ثِ كَست 

ول٘ذٕ  فشاٌٗذتٌْب ٗه  -

ٕ ون ّب ٍاػظثب  ٍوبس وؼت

 ٍوبس وؼتٍ ٍاحذّبٕ 

 دسگ٘ش

الضاهبت ث٘ـتش دػتشع  -

پزٗشٕ ٗب ثؼضٖ اص اعلاػبت 

 هحشهبًِحؼبع/

 ٕ ح٘بتّٖب داساٖٗثؼضٖ اص  -

ػبدُ  ٍوبس وؼت فشاٌٗذ 2-3 -

 ٍاحذّبٕٕ ون ٗب ّب ٍاػظثب 

 ٍوبس وؼتون دسگ٘ش 

اعلاػبت  ث٘ـتش ه٘ضاى -

)ثِ  هحشهبًِحؼبع ٗب 

عَسهابل، ػلاه ، 

اعلاػبت لبث  ؿٌبػبٖٗ 

ؿخلٖ، ث٘وِ، ثبًىذاسٕ( 

ٗب الضاهبت دػتشع 

 پزٗشٕ صٗبد.

 ٕ ح٘بتٖ ثؼ٘بسّب داساٖٗ -

پ٘چ٘ذُ  فشاٌٗذ 2ث٘ؾ اص  -

ٕ ثؼ٘بس ٍ ّب ٍاػظثب 

 ٍوبس وؼتٍاحذّبٕ 

 دسگ٘ش
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 تبثیر ثر تلاش

 تلاش افسايص يبفتِ تلاش ػبدی تلاش کبّص يبفتِ

 4-3-ثِ ثٌذ ةػَاهل )

 (هراجؼِ ضَد

   

اًجبم  ٍوبس وؼتًَع  -ة

وبسثشد  ٕ داهٌِؿذُ دسٍى 
ISMS 

ون هخبعشُ  ٍوبس وؼت -

 ثذٍى الضاهبت ًظن دٌّذُ

پشهخبعشُ  ٍوبس وؼت - الضاهبت ثؼ٘بس ًظن دٌّذُ  -

)تٌْب( ثب الضاهبت ًظن 

 هحذٍد ٕ دٌّذُ

وِ اخ٘شا  ISMSػولىشد  -ح

 ًوبٗؾ دادُ ؿذُ اػ .

 كبدس ؿذُگَاٌّ٘بهِ اخ٘شا  -

 ISMSًذاسد اهب گَاٌّ٘بهِ  -

ثِ كَست وبه  دس 

هختلف ٍ  ّبٕ هو٘ضٕ

چشخِ ّبٕ ثْجَد ؿبه  

هؼتٌذ ػبصٕ  ّبٕ هو٘ضٕ

 ثبصًگشٕداخلٖ،  ٕ ؿذُ

 ّبٕ ػبهبًِهذٗشٗتٖ ٍ 

پ٘ـشف  هَرش پَ٘ػتِ 

 ؿذُ اػ . ػبصٕپ٘بدُ

 هو٘ضٕ اخ٘ش ًظبستٖ -

ً٘ؼ  اهب گَاٌّ٘بهِ داسإ  -

 ػبصٕپ٘بدُسا  ISMSاًذوٖ 

وشدُ اػ : ثؼضٖ اص اثضاسّبٕ 

دس دػتشع  ،ػبهبًٔ هذٗشٗ 

. اًذ ؿذُ ػبصٕپ٘بدُّؼتٌذ ٍ 

پ٘ـشف   ّبٕ فشاٌٗذثؼضٖ اص 

ّؼتٌذ اهب تب  جبسٕپَ٘ػتِ 

 .اًذ ؿذُاًذوٖ هؼتٌذ 

كبدس گَاٌّ٘بهِ اخ٘شا  -

ًـذُ ٍ هو٘ضٕ اًجبم 

 ًـذُ.

- ISMS  ِجذٗذ اػ  ٍ ث

كَست وبه  اٗجبد ًـذُ 

اػ  )ثِ عَس هابل، ًجَد 

هـخق  ػبهبًٔ هذٗشٗ 

 ٍ ػبصٍوبسّب ٍاپبٗؾ

ثْجَد  ّبٕ فشاٌٗذ

ٍ  گبمًبثٌْ ٕ پَ٘ػتِ

 ته وبسُ فشاٌٗذاجشإ 

گؼتشؽ ٍ گًَبگًَٖ  -ت

فٌبٍسٕ اػتفبدُ ؿذُ دس 

هَلفِ ّبٕ هتٌَع  ػبصٕپ٘بدُ

ISMS   ثِ عَس هابل تؼذاد(

 ،ITهختلف  ّبٕ ػبصُثي

 هجضا( ّبٕ ؿجىِتؼذاد 

هح٘ظ ثؼ٘بس اػتبًذاسد  -

تؼذاد ون ) تٌَعؿذُ ثب 

، IT ّبٕ ػبصُووٖ اص ثي

 ّبٕ ػبهبًِّب ٗب وبسػبص

دادُ ٍ  ّبٕپبٗگبُ ،ػبه 

 ّب( ؿجىِ

-ثياػتبًذاسد ؿذُ اهب داسإ  -

ّب، وبسػبص ،IT ّبٕ ػبصُ

ػبه  ٍ پبٗگبُ  ّٕب ػبهبًِ

 هتٌَع ّبٕ ؿجىٍِ  ّب دادُ

 اػ .

ٗب پ٘چ٘ذگٖ  تٌَعداسإ  -

اػ  )ثِ عَس  IT ثبلإ

هابل ثؼ٘بسٕ اص 

هتفبٍت  ّبٕ لؼو 

ّب ٗب وبسػبصؿجىِ، اًَاع 

پبٗگبُ دادُ، تؼذاد 

 ٕ وبسثشدّٕب ثشًبهِ

 (ول٘ذٕ

ٍ  ػپبسٕ ثشٍىگؼتشؽ  -ث

عش  ػَم  ّبٕآساٗؾ

 ٕ داهٌِاػتفبدُ ؿذُ دس 

 ISMSوبسثشد 

ٍ  ػپبسٕ ثشٍىفبلذ  -

ٍاثؼتگٖ ون دس 

 فشٍؿٌذگبى

 ػپبسٕ ثشٍى ّبٕ هذٗشٗ  -

ثِ خَثٖ تؼشٗف ؿذُ، 

 هذٗشٗ  ٗب پبٗؾ ؿذُ 

 ISMSداسإ  ػپبسٕ ثشٍى -

 اػ .گَاٌّ٘بهِ داسإ 

 ػپبسٕ ثشٍى ّبٕآساٗؾ -

هختلف وِ تب حذٕ هذٗشٗ  

 ؿذُ

ٍاثؼتگٖ صٗبد ثِ  -

ٗب  ػپبسٕ ثشٍى

فشٍؿٌذگبى ثب تبر٘ش ثبلا ثش 

ٕ ٍوبس وؼتٕ ّب فؼبل٘ 

 هْن

همذاس هجَْل ٗب گؼتشؽ  -

 ٗب ػپبسٕ ثشٍى

هختلف  ّبٕآساٗؾ -

هذٗشٗ   ػپبسٕ ثشٍى

 ًـذُ
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 تبثیر ثر تلاش

 تلاش افسايص يبفتِ تلاش ػبدی تلاش کبّص يبفتِ

 4-3-ثِ ثٌذ ةػَاهل )

 (هراجؼِ ضَد

   

 ٕ تَػؼِ ه٘ضاى -ج

 اعلاػبتٖ ّبٕ ػبهبًِ

 ػبهبًٔ ٕ تَػؼِفبلذ  -

 خبًگٖ

 ّبٕ ػبصُثياػتفبدُ اص  -

 ٕ اػتبًذاسدافضاس ًشم

 ّبٕ ػبصُثياػتفبدُ اص  -

ٕ اػتبًذاسد ٗب افضاس ًشم

پ٘ىشثٌذٕ / پبساهتش ػبصٕ 

 پ٘چ٘ذُ 

 ػفبسؿٖ ؿذُ افضاس ًشم -

 إ تَػؼِٕ ّب فؼبل٘ ثؼضٖ  -

 (ػپبسٕ ثشٍىخبًگٖ ٗب )

 إ تَػؼِٕ ّب فؼبل٘  -

 افضاس ًشمگؼتشؽ داخلٖ 

دس دػ   ّبٕ پشٍطُٗب 

الذام ثشإ اّذا  

 ٕ هْنٍوبس وؼت

ٍ تؼذاد  ّب هىبىتؼذاد  -چ

 ثبصٗبثٖ فبجؼِ ّبٕ هىبى

(DR) 

الضاهبت ون دػتشع  -

 هىبىپزٗشٕ ٍ ٗه ٗب ّ٘چ 

  DRجبٗگضٗي 

الضاهبت هتَػظ تب صٗبد  -

دػتشع پزٗشٕ ٍ ٗه ٗب 

 DRجبٗگضٗي  هىبىّ٘چ 

الضاهبت دػتشع پزٗشٕ  -

ثِ عَس هابل )صٗبد 

 (24/7خذهبت 

جبٗگضٗي  هىبىچٌذٗي  -
DR 

 چٌذٗي هشاوض دادُ -

ثشإ ًظبست ٗب هو٘ضٕ  -ح

: تؼذاد ٍ ٌبهِگَاّ٘ توذٗذ

هحتَإ تغ٘٘شات هشتجظ ثب 

ISMS  اػتبًذاسد هغبثك ثب
ISO/IEC 17021-1,8-5-

3 

ثذٍى تغ٘٘ش تب آخشٗي  -

 هو٘ضٕ كذٍس گَاّٖ

ٕ  دس داهٌِ جضئٖتغ٘٘شات  -

هتؼلك ثِ  SoAوبسثشد 

ISMS، ٖثِ عَس هابل، ثؼض 

 ، هؼتٌذات ٍ...ّب هـٖخظ

 دس ػَاه  ثبلا جضئٖتغ٘٘شات  -

دس  ػوذُتغ٘٘شات  -

 SoAوبسثشد ٗب  ٕ داهٌِ

، ثِ عَس ISMSهتؼلك ثِ 

جذٗذ،  فشاٌٗذهابل 

 ٍوبس وؼتٍاحذّبٕ 

، اسصٗبثٖ ّب حَصُجذٗذ، 

هخبعشُ، سٍؿگبى 

، ّب هـٖخظ هذٗشٗ ،

هؼتٌذات، وبّؾ 

 هخبعشُ

تغ٘٘شات ػوذُ دس ػَاه   -

 ثبلا

 

 زهبى هویسی ی هحبسجِای رهثبلي ث 3-ح

كتذٍس  ًْتبد  صهبى هو٘ضٕ تَػتظ   ٕ هحبػجِسا ثشإ  3-هابل صٗش چگًَگٖ اػتفبدُ اص ػَاه  اسائِ ؿذُ دس ة

 صهبى هو٘ضٕ دس هابل صٗش ثِ كَست صٗش اػ : ٕ هحبػجِ. دّذ هًٖـبى  گَاٌّ٘بهِ

ِ : ؿٌبػتبٖٗ  (ITثِ غ٘تش اص  )ٍ ػبصهبى  ٍوبس وؼت: تؼ٘٘ي ػَاه  هشتجظ ثب 1 هشحلِ هٌبػتت ثتشإ ّتش     ٕ ستجت

 ٍ جوغ وشدى ًتبٗج. 2-دادُ ؿذُ دس جذٍل ح ٕ دػتِ
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ِ  هٌبػت ثشإ ّش ّبٕ ستجِ: ؿٌبػبٖٗ وشدى  IT: تؼ٘٘ي ػَاهلٖ هشتجظ ثب هح٘ظ 2 هشحلِ دادُ ؿتذُ   ٕ دػتت

 ٍ جوغ ًتبٗج. 3-دس جذٍل ح

، ؿٌبػبٖٗ تبر٘ش ػَاه  ثش صهبى هو٘تضٕ تَػتظ اًتختبة وتشدى ٍسٍدٕ     2ٍ 1 هشحلِ: ثشهجٌبٕ ًتبٗج 3 هشحلِ

 .4-هٌبػت دس جذٍل ح

( 1-ًْبٖٗ: تؼذاد سٍصّبٕ تؼ٘٘ي ؿذُ تَػظ ثِ وبس ثشدى ًوَداس صهبى هو٘ضٕ )جذٍل ة ٕ هحبػجِ: 4 هشحلِ

سفتِ اػت ، سٍصّتبٕ    وبسثِ هىبىًوًَِ ثشداسٕ چٌذ  وٌِّگبهٖ. ؿَد هٖػِ ضشة  هشحلِبك  اص دس ػبه  ح

افتضاٗؾ   هىتبى هَسد ً٘بص ثتشإ اًجتبم عتشح ًوًَتِ ثتشداسٕ چٌتذ        ّبٕ تلاؽهو٘ضٕ هحبػجِ ؿذُ ثش هجٌبٕ 

 .ٗبثٌذ هٖ

 جَاة حبك ، تؼذاد ًْبٖٗ سٍصّبٕ هو٘ضٕ اػ .

 (ITثِ غیر از )ٍ سبزهبى  ٍکبر کستػَاهل هرتجظ ثب  -2-جذٍل ح

 رتجِ عجقِ

تؼذٗ  ًـذُ وبس  ّبٕ ثخؾٍ  ٍوبس وؼتح٘بتٖ  ّبٕ ثخؾػبصهبى دس  .1 ٍ الضاهبت ًظن دٌّذُ ٍوبس وؼتاًَاع 

 a.وٌذ هٖ

 a اػ . ٍوبس وؼتح٘بتٖ  ّبٕ ثخؾػبصهبى داسإ هـتشٕ دس  .2

 a.وٌذ هٖ، وبس ٍوبس وؼتح٘بتٖ  ّبٕ ثخؾػبصهبى دس  .3

اػتبًذاسد ثب ٍظبٗف اػتبًذاسد ٍ تىشاسٕ، ثؼ٘بسٕ اص افشادٕ  ّبٕ فشاٌٗذ .1 ٍ ٍظبٗف  فشاٌٗذ

هؼئَل٘تٖ ٗىؼبى سا اًجبم  وٌٌذ هٖػبصهبى وبس  ٍاپبٗؾوِ تح  

 ، تؼذاد هحلَلات ٍ خذهبت ون اػ .دٌّذ هٖ

 اػتبًذاسد اهب غ٘شتىشاسٕ ثب تؼذاد صٗبدٕ هحلَل ٗب خذهبت ّبٕ فشاٌٗذ .2

تؼذاد صٗبد هحلَلات ٍ خذهبت، ثؼ٘بسٕ اص پ٘چ٘ذُ؛  ّبٕ فشاٌٗذ .3

جبٕ  گَاٌّ٘بهِوبسثشد  ٕ داهٌِدس  ٍوبس وؼتٍاحذّبٕ 

ثؼ٘بس پ٘چ٘ذُ ٗب تؼذاد ًؼجتب صٗبدٕ اص  ّبٕ فشاٌٗذ ISMS)گ٘شًذ هٖ

 (دّذ هٖسا پَؿؾ  فشدهٌحلشثِٕ ّب فؼبل٘ ٕ ٗب ّب فؼبل٘ 

هذٗشٗ   ّبٕ ػبهبًِتمشٗجب ثِ خَثٖ هٌتـش ؿذُ ٍ / ٗب دٗگش  MS 1. ISMSػغح اًتـبس 

 ّؼتٌذ. جبسٕ

-پ٘بدُؿذُ ٍ ثؼضٖ  ػبصٕپ٘بدُ ػبهبًٔ هذٗشٗ دٗگش  ػٌبكشثؼضٖ اص  .2

 .اًذ ـذًُ ػبصٕ

جذٗذ اػ   ISMSًـذُ اػ ،  ػبصٕپ٘بدُهذٗشٗ  دٗگش  ػبهبًّٔ٘چ  .3

 ٍ پبِٗ گزاسٕ ًـذُ اػ .
a  سا تبر٘ش ثگزاسًذ وِ اٗي اهش  ٍوبس وؼتٖ ّؼتٌذ وِ هوىي اػ  ثش خذهبت ح٘بتٖ ّبٗ لؼو  ٍوبس وؼتح٘بتٖ  ّبٕ لؼو

وِ هوىي اػ  داسإ تبر٘ش  ؿَد هٖصٗبد ثشإ ػلاه ، اهٌ٘ ، التلبد، تَاًبٖٗ تلَٗش وشدى ٍ دٍل   ٕ هخبعشُهٌجش ثِ 

 ثؼ٘بس هٌفٖ ثش وـَس ؿَد.
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 ITػَاهل هرتجظ ثب هحیظ  -3-جذٍل ح

 رتجِ عجقِ

 ٗب دادُ، پبٗگبُ  ػبه  ّبّٕب، ػبهبًِوبسػبص، IT ّبٕ ػبصُثي -IT 1پ٘چ٘ذگٖ صٗشػبخ  

 .ؿذُاػتبًذاسد  ثؼ٘بسون ٗب  ّبٕ ؿجىِ

 ّبٕ ؿجىِػبه ، پبٗگبُ دادُ،  ّبٕ ػبهبًِّب، وبسػبص، ITّبٕ  ػبصُثي -2

 هختلف

ٍ  ّب دادُػبه ، پبٗگبُ  ّبٕ ػبهبًِّب، وبسػبص، ITّبٕ  ػبصُثي -3

 ثؼ٘بس هختلف  ّبٕ ؿجىِ

ٍ فشٍؿٌذگبى ؿبه   ػپبسٕ ثشٍىٍاثؼتگٖ 

 خذهبت اثش

 ٗب فشٍؿٌذگبى ػپبسٕ ثشٍىٍاثؼتگٖ ون ٗب فبلذ ٍاثؼتگٖ دس  -1

ٗب فشٍؿٌذگبى هشتجظ ثب ثؼضٖ اص  ػپبسٕ ثشٍىٍاثؼتگٖ دس  -2

 هْن ٍوبس وؼتٕ ّب فؼبل٘ 

ٗب فشٍؿٌذگبى، تبر٘ش ثبلا ثش  ػپبسٕ ثشٍىٍاثؼتگٖ ثبلا دس  -3

 ٕ هْنٍوبس وؼتٕ ّب فؼبل٘ 

 ٕ ثشًبهِ ٕ تَػؼِخ٘لٖ هحذٍد خبًگٖ/  ػبهبًٔ ٗب ػبهبًًِجَد  -1 اعلاػبت ػبهبًٔ ٕ تَػؼِ

 وبسثشدٕ

وبسثشدٕ ثشإ  ٕ ثشًبهِ ٕ تَػؼِخبًگٖ/  ػپبسٕ ثشٍى ٗب ػبهبًِ -2

 ٕ هْنٍوبس وؼتاّذا  

وبسثشدٕ ثشإ  ٕ ثشًبهِ ٕ تَػؼِخبًگٖ/  ػپبسٕ ثشٍىٗب  ّبٕ ػبهبًِ -3

 ٕ هْن ٍوبس وؼتاّذا  

 تبثیر ػَاهل ثر زهبى هویسی -4-جذٍل ح

 
 ITپ٘چ٘ذگٖ 

 (9تب 7صٗبد )اص  (6تب 5هتَػظ )اص  (4تب 3ون )اص 

 ٍوبس وؼتپ٘چ٘ذگٖ 

 +100 % تب +20%  +50 % تب +10%  +20 % تب +5%  (9تب 7صٗبد )اص 

 +50 % تب +10%  0 % -10 % تب -5 % (6تب 5هتَػظ )اص 

 +20 % تب +5%  -10 % تب -5 % -30 % تب -10 % (4تب 3ون )اص 

ثشإ هو٘تضٕ اٍل٘تِ ً٘تبص ثتِ      1-وبسهٌذ اػ ، ثذٗي گًَِ هغبثك ثب جذٍل ة 700ػبصهبًٖ وِ ثبٗذ هو٘ضٕ ؿَد داسإ  :1هثبل 

 ISMSً٘ؼ  ٍ داسإ ٍظبٗف ثب اػتبًذاسد ثبلا ٍ ٍظبٗف تىشاسٕ اػ  ٍ تتبصُ   ٍوبس وؼتسٍص اػ . ػبصهبى دس ثخؾ ح٘بتٖ 5/17

. اٗتي   ؿَد هٖ 1+1+3;  5ٍ ػبصهبى  ٍوبس وؼتاٗي اهش هٌجش ثِ ػبه  هشتجظ ثب  2-حسا پبِٗ گزاسٕ وشدُ اػ . هغبثك ثب جذٍل 

ِ . ّ٘چ وٌذ هٖگؼتشدُ اػتفبدُ  ػپبسٕ ثشٍىٕ خ٘لٖ ون اػ  ٍ اص ّب دادٍُ پبٗگبُ  ITّبٕ  ػبصُثيػبصهبى داسإ  دسٍى  إ تَػتؼ

ٖ  IT 5;3+1+1اٗي اهش هٌجش ثِ ػبه  هتشتجظ ثتب هحت٘ظ     3-حٍجَد ًذاسد. هغبثك ثب جذٍل  ػپبسٕ ثشٍىػبصهبى ٗب  . ثتب  ؿتَد  هت

 .ؿَد وٖاٗي اهش هٌجش ثِ ّ٘چ تٌظ٘وٖ ثشإ صهبى هو٘ضٕ ً 4-حاػتفبدُ اص جذٍل 

ٕ هتؼتذدٕ   ّبٕ هتذٗشٗ  ػبهبًًِظش ثگ٘شٗذ، تٌْب  ّوبى ػبصهبى هابل لج  سا دس :2هثبل  ٍجتَد داسًتذ ٍ دس حتبل حبضتش      جتبس

ISMS  هغبثك ثب جذٍل دّذ هٖتغ٘٘ش  1+1+1;3ثِ  2-حثِ خَثٖ پبِٗ گزاسٕ ؿذُ اػ . اٗي اهش هحبػجبت سا هغبثك ثب جذٍل .

ٍ هٌجتش ثتِ    ٗبثتذ  هٖسٍص وبّؾ  5/1تب  1، ٗؼٌٖ صهبى هو٘ضٕ اص ؿَد هٖصهبى هو٘ضٕ  10تب % 5% اٗي اهش هٌجش ثِ وبّؾ 4-ح

  .ؿَد هٖسٍص  5/16الٖ  16صهبى و  
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 پیَست ت

 (دٌّذُآگبّي)

 ISO/IEC 27001استبًذارد  از الفپیَست  ّبیٍاپبيص سبزیپیبدُ ثبزًگری یراٌّوب

 ّذف 1-ت

تؼ٘٘ي ؿذُ ثَدًتذ ثبٗتذ دس هتذت     ISMSٖ وِ ثِ كَست ضشٍسٕ تَػظ هـتشٕ ثشإ ّبٍٗاپبٗؾ ػبصٕپ٘بدُ

ٕ  توذٗذ گَاٌّ٘بهٍِ  ّبٕ هشالجتٖ فؼبل٘ هو٘ضٕ اٍلِ٘ ٍ دس هذت  2 ٕ هشحلِ چ  2-2-1-3-9ؿتَد )  ثتبصًگش

 (.ؿَدهـبّذُ 

جوغ آٍسٕ وشدُ اػ  ثبٗذ ثشإ تشػ٘ن ًوتَدى ًت٘جتِ گ٘تشٕ ثتشإ      كذٍس گَاٌّ٘بهًِْبد دسن هو٘ضٕ وِ 

چگًَتِ اًجتبم ؿتًَذ دس     ّتب ٍاپبٗؾ سٍد هٖوبفٖ ثبؿذ. ثِ عَس هابل اٌٗىِ اًتظبس  ّبٍاپبٗؾثشسػٖ هَرش ثَدى 

 .ؿَد هٖهـتشٕ هـخق  ّبٕ هـٖخظ ٗب سٍِٗ

 هویسی ضَاّذ   1-1-ت

جوغ آٍسٕ ؿذُ اػ  )ثِ عَس هابل اٌٗىِ دس لف  ؿذُ لف   هو٘ضهو٘ضٕ اص هـبّذات  ؿَاّذثْتشٗي و٘ف٘  

، رج  داساٖٗ هَجَد اػت  ٍ ؿتبه  داساٗتٖ هـتبّذُ     وٌٌذ هٖسا اهضب  هحشهبًگٖ ّبٕ ًبهِ هَافم اػ ، افشاد 

ٖ جوتغ آٍسٕ  ٍاپبٗـت اص ثشسػٖ ًتتبٗج ػولىتشد    تَاًذ هٖ ؿَاّذؿذُ اػ ، تٌظ٘وبت ػبهبًِ وبفٖ اػ  ٍ...(. 

اهضتب   ػٌجٖاكبل ؿذُ ثبؿذ )ثِ عَس هابل، چبح وشدى حمَق دػتشػٖ دادُ ؿذُ ثِ هشدم وِ تَػظ دفتش 

، دلبٗك اًذ ؿذُاهضب  ػٌجٖاكبل وِ تَػظ دفبتش كح٘ح  ػٌجٖاكبل  فشاٌٗذسخذاد،  ٍفل ِػَاثكِ ح  ؿذُ،

هو٘تضاى ثبؿتذ، ثتِ عتَس      ٍاپبٗؾآصهَى هؼتم٘ن )ػولىشد هجذد(  ٕ ًت٘جِ تَاًذ هٖ ؿَاّذهذٗشٗ (.   هلالبت

ٕ ثبٗتذ ثتشإ   افتضاس  ًشمٌىِ چِ تحشٗن ؿَد، تؼ٘٘ي اٗ ّبٍاپبٗؾتَػظ  ثبٗذهابل تلاؽ ثشإ اًجبم ٍظبٗفٖ وِ 

حفبظ  دس ثشاثش وذّبٕ هخشة ًلت ٍ ثِ سٍص ؿَد، حمَق دػتشػٖ ٍاگتزاس ؿتذُ  )ثؼتذ اص ثشسػتٖ وتشدى      

ػتبصهبى ٍ   ٍاپبٗؾتَػظ هلبحجِ ثب افشادٕ جوغ آٍسٕ ؿَد وِ تح   تَاًذ هٖ ؿَاّذ( ٍ ... . ّب ػٌجٖاكبل 

 .وٌٌذ هٖوبس  ٍ تؼ٘٘ي كح  ػو  ٍاپبٗؾپ٘وبًىبسّبٕ پشداصًذُ ٍ 

  1-تچگًَگي استفبدُ از جذٍل  2-ت

 کلیبت 1-2-ت

اػتتبًذاسد   التف فْشػ  ؿذُ دس پَ٘ػت    ّبٍٕاپبٗؾ ػبصٕپ٘بدُوشدى  ثبصًگشٕثشإ  ساٌّوبٖٗ 1-تجذٍل 

ISO/IEC 27001:2013  ٕدس هتذت هو٘تضٕ اٍل٘تِ ٍ     ّب آىهو٘ضٕ ثِ كَستٖ وِ ػولىشد  ؿَاّذٍ جوغ آٍس

ٕ ثتشإ   ساٌّوتب اسائتِ دادى   هملتَد جتذٍل   وٌذ. دس اٗي، اسائِ هٖثؼذ فْشػ  ؿذُ اػ  ّبٕ هو٘ضٕ  ثتبصًگش

 .٘ؼ ً ISO/IEC 27001:2013اػتبًذاسد دس  الفٖ ثِ غ٘ش اص پَ٘ػ  ّبٍٗاپبٗؾ
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 «فٌي ٍاپبيص»ٍ  «سبزهبًي ٍاپبيص» ّبی ستَى 2-2-ت

وتِ ثؼضتٖ اص    آًجتب ػبصهبًٖ اػ  ٗتب فٌتٖ. اص    ٍاپبٗؾوِ آٗب  اٗي اػ  ٕ دٌّذُدس ػتَى ًـبى  «X»ػلاه  

-ٍاپبٗؾدس ّش دٍ ػتَى  تَاًذ هّٖن ثِ كَست ػبصهبًٖ ٍ ّن ثِ كَست فٌٖ ّؼتٌذ، اٗي ػلاه   ّبٍٕاپبٗؾ

 ثبؿذ. ّب

ٖ ػتبصهبى   ّبٍٕاپبٗؾ ػبصٕپ٘بدُثشإ  ؿَاّذ ٕ اص  تَاًتذ  هت ، ّتب ٍاپتبٗؾ ٕ ػولىتشد  ّتب  رجت  وتشدى   ثتبصًگش

اغلت اص  تَاًذ هٖفٌٖ  ّبٍٕاپبٗؾاجشا  ؿَاّذ، هـبّذات ٍ ًظبست ف٘ضٗىٖ جوغ آٍسٕ ؿذُ ثبؿذ. ّب1هلبحجِ

 آصهَى ٍ دس عَل اػتفبدُ اص هو٘ضٕ هـخق/ اثضاس گضاسؽ جوغ آٍسٕ ؿذُ ثبؿذ. ػبهبًٔ

 «آزهَى سبهبًِ»ستَى  3-2-ت

تٌظ٘وتبت ٗتب پ٘ىشثٌتذٕ     ثبصًگشٕ ثِ عَس هابل، _اعلاػبتٖ  ػبهبًٔهؼتم٘ن  ثبصًگشٕآصهَى ػبهبًِ ثِ هؼٌبٕ 

دس ه٘ض فشهبى ػبهبًِ ٍ تَػظ اسصٗبثٖ وشدى ًتبٗج اثضاسّبٕ آصهَى  تَاًٌذ هٖهو٘ضٕ  ّبٕاػ . ػَال –ػبهبًِ 

لبثت  لجتَل ثبؿتٌذ، اٗتي اثتضاس       هو٘تض ثبؿذ ٍ اٗي اثضاس ثشإ  إ ساٗبًِپبػخ دادُ ؿًَذ. اگش هـتشٕ داسإ اثضاس 

ثشإ پـت٘جبًٖ اص هو٘ضٕ اػتفبدُ ؿًَذ ٗتب ًتتبٗج اسصٗتبثٖ اًجتبم ؿتذُ تَػتظ هـتتشٕ )ٗتب دٗگتش           تَاًٌذ هٖ

 ؿَد. ثبصًگشٕپ٘وبًىبساى جضء( 

 فٌٖ اػ  : ّبٍٕاپبٗؾوشدى  ثبصًگشٕاٗي جذٍل ؿبه  دٍ عجمِ ثشإ 

ضتشٍسٕ   ISMSاهب هوىي اػت  دس هو٘تضٕ    ٍاپبٗؾ ػبصٕپ٘بدُ: آصهَى ػبهبًِ ثشإ اسصٗبثٖ وشدى «هوىي»

 ًجبؿذ.

 ضشٍسٕ اػ . ISMS: آصهَى ػبهبًِ هؼوَلا دس هو٘ضٕ «تَكِ٘ ؿذُ»

 هگش غ٘ش آى روش ؿذُ ثبؿذ. ؿَد هٖاعلاق  «اعلاػبتٖ ػبهبًٔ»ثِ  «ػبهبًِ»دسٍى اٗي پَ٘ػ   -يبدآٍری

 «2ثبزرسي چطوي»ستَى  4-2-ت

ٕ هؼوتَلا ً٘بصهٌتذ    ّبٍاپبٗؾثبصسػٖ چـوٖ ثِ اٗي هؼٌب اػ  وِ اٗي  چـتوٖ دس هَلؼ٘ت  اسصٗتبثٖ     ثتبصًگش

وشدى هؼتٌذات ًوبٗـگش دس وبغز ٗب دس هلبحجِ وبفٖ ً٘ؼت .   ثبصًگشٕؿبى ّؼتٌذ. ثِ اٗي هؼٌب وِ  ارشثخـٖ

 ؿذُ اػ ، ثشسػٖ ًوبٗذ. ػبصٕپ٘بدُسا دس هَلؼ٘تٖ وِ  ٍاپبٗؾ هو٘ض ؿَد هٖتَكِ٘ 

 «هویسی ثبزًگریراٌّوبی »ستَى  5-2-ت

 ساٌّوبٍٕ ّوچٌ٘ي  ّبٍاپبٗؾٕ توشوض هوىي سا ثشإ اسصٗبثٖ وشدى ّب حَصُهو٘ضٕ،  ثبصًگشٕػتَى ساٌّوبٕ 

 .وٌذ هٖث٘ـتشٕ ثشإ هو٘ضٕ فشاّن 

                                                 
1 - Interview 

2 - Visual inspection 
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 ّبٍاپبيصعجقِ ثٌذی  -1-جذٍل ت

 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

اهٌ٘   ّبٕ هـٖخظ -5-الف

 اعلاػبت
     

 جْ  گ٘شٕ هذٗشٗ  -1-5-الف

 ثشإ اهٌ٘  اعلاػبت
     

 ّٕب هـٖخظ -1-1-5-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت
X     

-خظ ثبصًگشٕ -2-1-5-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت ّٕب هـٖ
X     

      ػبصهبى اهٌ٘  اعلاػبت -6-الف

      ػبصهبى داخلٖ -1-6-الف

ٍ  ّب ًمؾ -1-1-6-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕ هؼئَل٘ 
X     

     X تفى٘ه ٍظبٗف -2-1-6-الف

ثب  ثشلشاسٕ استجبط -3-1-6-الف

 هشاجغ داسإ اخت٘بس
X     

 ثشلشاسٕ استجبط ثب -4-1-6-الف

ّبٕ ٕهٌذ ػلالِ داسإ ّبٕ گشٍُ

 خبف
X     

اعلاػبت دس اهٌ٘   5-1-6-الف

 هذٗشٗ  پشٍطُ
X     

ٍ ػ٘بس  ّٕب افضاسُ-2-6-الف

  دٍسوبسٕ
     

  افضاسُ هـٖخظ 1- 2-6-الف

  هوىي X X ػ٘بس

سا  خغوـٖ ػبصٕپ٘بدُ

دس جبٕ هٌبػت ثشسػٖ 

 .وٌ٘ذ

 دٍسوبسٕ -2-2-6-الف

X X هوىي  

خغوـٖ سا  ػبصٕپ٘بدُ

 ثبصثٌٖ٘دس جبٕ هٌبػت 

 .وٌ٘ذ

      اًؼبًٖاهٌ٘  هٌبثغ -7-الف

      اؿتغبلپ٘ؾ اص  -1-7-الف

     X گضٌٗؾ -1-1-7-الف
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

ؿشاٗظ  ضَاثظ ٍ -2-1-7-الف

 ؿتغبلا
X     

      خذه  ح٘يدس -2-7-الف

ٕ ّب هؼئَل٘  -1-2-7-الف

 هذٗشٗ 
X     

، ػبصٕآگبُ -2-2-7-الف

تحل٘  ٍ آهَصؽ اهٌ٘  

 اعلاػبت

X    

دس هَسد هؼبئلٖ  ّب آىاص 

وِ ثبٗذ اص آى آگبُ 

 ثبؿٌذ، ػَال ؿَد.

     X اًضجبعٖ فشاٌٗذ -3-2-7-الف

خبتوِ ٍ تغ٘٘ش  -3-7-الف

 اؿتغبل
     

ّبٕ  هؼئَل٘  -1-3-7-الف

 اؿتغبلخبتوِ ٗب تغ٘٘ش  
X     

      هذٗشٗ  داساٖٗ -8-الف

 ؿٌبػبٖٗ داساٖٗ    X ّب هؼئَل٘  داساٖٗ -1-8-الف

 ّب داساٖٗؿٌبػبٖٗ     X ّب هبلى٘  داساٖٗ -2-1-8-الف

لبث   ٕ اػتفبدُ -3-1-8-الف

 ّب داساٖٗ اص لجَل
X     

 ثبصگشداًذى -4-1-8-الف

 ّبداساٖٗ
X     

      عجمِ ثٌذٕ اعلاػبت -2-8-الف

ثٌذٕ عجمِ -1-2-8-الف

    X اعلاػبت

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

 گزاسٕػلاه -2-2-8-الف

 اعلاػبت
X    

ّب،  داٗشوتَسٕ: گزاسٕ ًبم

 ّبّٕب، گضاسؽ پشًٍذُ

 ّبٕ سػبًِؿذُ،  چبح

 ضجظ ؿذُ

 وشدىاداسُ -3-2-8-الف

 ّب داساٖٗ
X     

ّبٕ سػبًِوشدى اداسُ -3-8-الف

 ػبصٕرخ٘شُ
     

   هوىي X Xّبٕ سػبًِهذٗشٗ   -1-3-8-الف
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

 جبٖٗػبصٕ لبث  جبثِرخ٘شُ

ّبٕ اهحبٕ سػبًِ -2-3-8-الف

 ػبصٕرخ٘شُ
X   X 

ثشإ هلش   فشاٌٗذ

 وشدى

ّبٕ سػبًِ اًتمبل -3-3-8-الف

 ف٘ضٗىٖ  ػبصٕرخ٘شُ
X    ٖهحبفظ  ف٘ضٗى 

      دػتشػٖ ٍاپبٗؾ -9-الف

 ٍوبس وؼتالضاهبت  -1-9-الف

 دػتشػٖ ٍاپبٗؾ
     

 ٍاپبٗؾ هـٖ خظ -1-1-9-الف

    X دػتشػٖ

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

  ؿجىِدػتشػٖ ثِ  -2-1-9-الف

    X ٍ خذهبت ؿجىِ

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

هذٗشٗ  دػتشػٖ  -2-9-الف

 وبسثش
     

رج  ٍ حز   -1-2-9-الف

 وبسثش
X     

دػتشػٖ  تبه٘ي -2-2-9-الف

 وبسثش

X X هوىي  

وِ تح    ًوًَِافشاد 

ػبصهبى ٗب  ٍاپبٗؾ

 ػٌجٖاكبل پ٘وبًىبسٕ 

ػبصهبى ثشإ توبم حمَق 

وبس  ّب ػبهبًِدػتشػٖ 

 .وٌٌذ هٖ

 

هذٗشٗ  حمَق  -3-2-9-الف

 دػتشػٖ ٍٗظُ 
X X اًتمبل داخلٖ وبسوٌبى  هوىي 

هذٗشٗ  اعلاػبت  -4-2-9-الف

 وبسثشاى ػٌجٖهحشهبًِ اكبل 
X     

حمَق  ثبصًگشٕ -5-2-9-الف

 دػتشػٖ وبسثش
X     

حز  ٗب تٌظ٘ن  -6-2-9-الف

 حمَق دػتشػٖ
X     
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

      وبسثش ّبٕ هؼئَل٘  -3-9-الف

اػتفبدُ اص  -1-3-9-الف

    X ػٌجٖاكبل اعلاػبت 

/ ّب ساٌّوبٖٗؿٌبػبٖٗ 

 جبسٕ ّبٕ هـٖ خظ

 ثشإ وبسثش

ثِ دػتشػٖ  ٍاپبٗؾ -4-9-الف

 ّبوبسثشدٕ ٍ ػبهبًِٕ  ثشًبهِ
     

ػبصٕ هحذٍد -1-4-9-الف

 اعلاػبت ثِ ػتشػٖد
X X ُتَكِ٘ ؿذ   

   تَكِ٘ ؿذُ X X هيٍسٍد ا ّبٕسٍِٗ -2-4-9-الف

هذٗشٗ   ػبهبًٔ -3-4-9-الف

 ػجَس ٕ ولوِ
X X ُتَكِ٘ ؿذ   

اػتفبدُ اص  -4-4-9-الف

 ووىٖ ٍٗظُٕ ّب ثشًبهِ
X X ُتَكِ٘ ؿذ   

دػتشػٖ  ٍاپبٗؾ -5-4-9-الف

 ثِ وذ هٌجغ ثشًبهِ
X X ُتَكِ٘ ؿذ   

      سهضًگبسٕ-10-الف

 ّبٍٕاپبٗؾ-1-10-الف

 سهضًگبسٕ 
     

 هـٖ خظ -1-1-10-الف

    X سهضًگبسٕ ّبٍٕاپبٗؾاػتفبدُ اص 

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

 هذٗشٗ  ول٘ذ-2-1-10-الف

X X ُتَكِ٘ ؿذ  

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

اهٌ٘  ف٘ضٗىٖ ٍ  -11-الف

 هح٘غٖ
     

      ًَاحٖ اهي -1-11-الف

 حلبس اهٌ٘  -1-1-11-الف

 ف٘ضٗىٖ 
X     

 ّبٍٕاپبٗؾ-2-1-11-الف

 ف٘ضٗىٖ ٕدٍٍس
X X هوىي X  دػتشػٖ ػَاثكوؼت 

دفبتش، ػبصٕ اهي -3-1-11-الف

 اهىبًبتٍ  ّب اتبق
X  X   
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

هحبفظ  دس ثشاثش -4-1-11-الف

 ٍ هح٘غٖ ث٘شًٍٖتْذٗذّبٕ 
X   X  

 ٕ ًبحِ٘وبس دس  -5-1-11-الف

 هيا
X   X  

حَٗ  ٍ ًَاحٖ ت-6-1-11-الف

 ٘شٕثبسگ
X   X  

      تجْ٘ضات-2-11-الف

اػتمشاس ٍ  -1-2-11-الف

 تجْ٘ضاتحبفظ  ه
X   X  

اهىبًبت  -2-2-11-الف

 پـت٘جبًٖ
X X هوىي X  

  X   X وـٖاهٌ٘  وبث  -3-2-11-الف

 سًٕگْذا -4-2-11-الف

 تجْ٘ضات
X     

 هىبىٕ اص ّب داساٖٗرج      X داساٖٗ خشٍج -5-2-11-الف

تجْ٘ضات اهٌ٘   -6-2-11-الف

 خبسج اص اثٌٍِ٘ 
X X هوىي  

لبث  اًتمبل  سهضًگبسٕ

 افضاسُ

اهحبء ٗب  -7-2-11-الف

تجْ٘ضات ثِ ٕ هجذد  اص  اػتفبدُ

  كَست اهي

X X هوىي X 
 لَح،اص ث٘ي ثشدى 

 لَح سهضًگبسٕ

 ثذٍىتجْ٘ضات  -8-2-11-الف

    X هشالج 

/ ساٌّوبتلذٗك 

ثشإ  جبسٕ هـٖ خظ

 وبسثشاى

ه٘ض  هـٖخظ -9-2-11-الف

 X   X  پبن ٍ كفحِ پبن

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

سا دس جبٕ  خغوـٖ

 .وٌذ هٖ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

      ػول٘بتاهٌ٘   -12-الف

-سٍِّٗب ٍ  هؼئَل٘  -1-12-الف

 ػول٘بتٖ ّبٕ
     

 ّبٕسٍِٗ -1-1-12-الف

 ٖ هؼتٌذػول٘بت
X     

   تَكِ٘ ؿذُ X X هذٗشٗ  تغ٘٘ش -2-1-12-الف

   هوىي X X هذٗشٗ  ظشف٘  -3-1-12-الف
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

 جذاػبصٕ هح٘ظ -4-1-12-الف

 تَػؼِ، آصهَى ٍ ػول٘بتٖ
X X هوىي   

دس ثشاثش هحبفظ  -2-12-الف

 ثذافضاس
     

ّبٖٗ دس ٍاپبٗؾ -1-2-12-الف

  تَكِ٘ ؿذُ X X ثشاثش ثذافضاس

ٍ توبه٘   پ٘ىشثٌذٕ

 افضاس ًشمّوگشاٖٗ 

 ثذافضاس ٍاپبٗؾ

      ّبٕ پـت٘جبى ًؼخِ -3-12-الف

 اص اٗجبد پـت٘جبى -1-3-12-الف

 اعلاػبت
X X ُتَكِ٘ ؿذ  

، هـٖ خظ ثبصًگشٕ

 ثبصٗبثٖ ّبٕ آصهَى

      ٍ پبٗؾ ًگبسٍٕالؼِ -4-12-الف

ًگبسٕ ٍالؼِ -1-4-12-الف

 سٍٗذاد رج  ٍسٍد
X X هوىي   

اص هحبفظ   -2-4-12-الف

 ؿذُ ٍلبٗغاعلاػبت رج 
X X هوىي   

ٍلبٗغ رج   -3-4-12-الف

 ثشداس ػ٘ؼتنػشپشػ  ٍ ثْشُ
X X هوىي   

 ػبصٕصهبى ّن -4-4-12-الف

 ّبػبػ 
 X هوىي   

افضاس  ًشم ٍاپبٗؾ 5-12-الف

 ػول٘بتٖ
     

 ثش افضاس ًشمًلت  -1-5-12-الف

 ػول٘بتٖ ّبٕ ػبهبًِ
X X هوىي   

هذٗشٗ  آػ٘ت  -6-12-الف

 پزٗشٕ فٌٖ
     

هذٗشٗ  آػ٘ت  -1-6-12-الف

 ّبٕ فٌٖپزٗشٕ

X X ُتَكِ٘ ؿذ  

هذٗشٗ  ثِ ّن پَ٘ػتگٖ 

ثش هجٌبٕ هخبعشُ ٍ 

ػخ  ؿذگٖ 

ػول٘بتٖ،  ّبٕ ػبهبًِ

 ٕ ثشًبهِپبٗگبُ دادُ ٍ 

 وبسثشدٕ

 ػبصٕ دسهحذٍد -2-6-12-الف

 افضاس ًشمًلت 
X X هوىي   
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

هلاحظبت هو٘ضٕ  -7-12-الف

 ػبهبًٔ هذٗشٗ 
     

 ّبٍٕاپبٗؾ -1-7-12-الف

 اعلاػبتٖ ػبهبًٔهو٘ضٕ 
X     

      اهٌ٘  استجبعبت -13-الف

هذٗشٗ  اهٌ٘   -1-13-الف

 ؿجىِ
     

 هذٗشٗ  ؿجىِ  هوىي X X ّبؿجىِ ٍاپبٗؾ -1-1-13-الف

اهٌ٘  خذهبت  -2-1-13-الف

 ؿجىِ

X X ُتَكِ٘ ؿذ  

SLA  ،ضبثغِّب ٕ 

اهٌ٘  اعلاػبت خذهبت 

ؿجىِ )ثِ عَس هابل 

VPN ، ٖؿ٘ىِ هؼ٘شٗبث

اتلبل،  ّبٍٕاپبٗؾٍ 

ٕ ّب افضاسُپ٘ىشثٌذٕ 

 ؿجىِ(

تفى٘ه دس  -3-1-13-الف

 ّبؿجىِ

X X هوىي  

ًوَداسّبٕ ؿجىِ، 

تمؼ٘ن )ثِ عَس هابل 

DMZ ِتفى٘ه ؿجى ٍ )

)ثِ عَس هابل 

VLالفN.) 

      اًتمبل اعلاػبت -2-13-الف

ٍ  ّب هـٖ خظ -1-2-13-الف

    X اًتمبل اعلاػبت ّبٕسٍِٗ

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

 ّٕب ًبهِ تَافك -2-2-13-الف

 اًتمبل اعلاػبت
X     

 ٖپ٘بم الىتشًٍ٘ى -3-2-13-الف
X X هوىي  

ًوًَِ  ّبٕ پ٘بم تلذٗك

 سٍِٗ/هـٖ خظهغبثك ثب 

ّبٕ  تَافمٌبهِ -4-2-13-الف

 هحشهبًگٖ ٗب ػذم افـب
X     

ٍ  ، تَػؼِاوتؼبة -14-الف

 ػبهبًِ ًگْذاسٕ
     

     الضاهبت اهٌ٘تٖ -1-14-الف
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

 اعلاػبتٖ ّبٕ ػبهبًِ

 ٍ تؼ٘٘ي تحل٘  -1-1-14-الف

 الضاهبت اهٌ٘  اعلاػبت
X     

ػبصٕ اهي -2-1-14-الف

 ّبٕ ؿجىِدس  وبسثشدٕخذهبت 

 ّوگبًٖ

X X ُتَكِ٘ ؿذ  
هخبعشُ ثشاػبع عشاحٖ 

 خذهبت ثشًبهِ وبسثشدٕ

حفبظ  اص ه -3-1-14-الف

 خذهبت وبسثشدٕ ّبٕتشاوٌؾ
X X ُتَكِ٘ ؿذ  

، ٗىپبسچگٖ، هحشهبًگٖ

 1ػذم اًىبس

اهٌ٘  دس  -2-14-الف

 ٍ پـت٘جبًٖ   تَػؼِ ّبٕفشاٌٗذ
     

 هـٖ خظ -1-2-14-الف

    X اهي ٕ تَػؼِ

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

سا ثِ كَست  خغوـٖ

 .وٌذ هٖهٌبػت ثشسػٖ 

 ٍاپبٗؾ ّبٕسٍِٗ -2-2-14-الف

 تغ٘٘ش ػبهبًِ
X X ُتَكِ٘ ؿذ   

فٌٖ  ثبصًگشٕ -3-2-14-الف

اص  پغوبسثشدٕ  افضاسّبًٕشم

  افضاسٕثؼتشّبٕ ًشمتغ٘٘شات 

X     

 دس ػبصٕهحذٍد -4-2-14-الف

 ّٕب ثؼتِ دستغ٘٘شات  اػوبل

 ٕافضاس ًشم

X     

اكَل هٌْذػٖ  -5-2-14-الف

 اهي افضاسًشم
X     

  تَػؼِهح٘ظ  -6-2-14-الف

 هيا
X X هوىي   

 ٕ تَػؼِ -7-2-14-الف

 ؿذُ ػپبسٕ ثشٍى
X     

اهٌ٘  آصهَى  -8-2-14-الف

  ػبهبًِ
X     

 پزٗشؽآصهَى  -9-2-14-الف

 ػبهبًِ
X X هوىي   

      آصهَى  دادُ -3-14-الف

                                                 
1 - Non-repudiation 
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

اص هحبفظ   -1-3-14-الف

 آصهبٗـٖ ٕ ّبدادُ
X X هوىي X  

      وٌٌذگبىتبه٘يسٍاثظ  -15-الف

دس اعلاػبت اهٌ٘   -1-15-الف

 وٌٌذگبىتبه٘يسٍاثظ 
     

اهٌ٘   هـٖ خظ -1-1-15-الف

-تبه٘ياعلاػبت ثشإ سٍاثظ 

 وٌٌذگبى

X    

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

پشداختي ثِ  -2-1-15-الف

-تبه٘ي ٕ ًبهِ تَافكاهٌ٘  دسٍى 

 وٌٌذُ

X    
آصهَدى ثؼضٖ اص ؿشاٗظ 

 لشاسداد

تبه٘ي  صًج٘شُ -3-1-15-الف

 فٌبٍسٕ اعلاػبت ٍ استجبعبت 
X    

ثؼضٖ ؿشاٗظ  آصهَدى

 لشاسداد

هذٗشٗ  تحَٗ   -2-15-الف

 وٌٌذُتبه٘يخذهبت 
     

 ثبصًگشٕپبٗؾ ٍ  -1 -2-15-الف

 وٌٌذُتبه٘يخذهبت 
X     

هذٗشٗ  تغ٘٘شات  -2-2-15-الف

 وٌٌذُتبه٘يخذهبت  دس
X     

هذٗشٗ  سخذاد اهٌ٘  -16-الف

 اعلاػبت
     

هذٗشٗ  سخذادّبٕ  -1-16-الف

 ٍ ثْجَدّب اهٌ٘  اعلاػبت
     

ٍ  ّب هؼئَل٘  -1-1-16-الف

 ّبٕسٍِٗ
X     

 دّٖگضاسؽ -2-1-16-الف

 سٍٗذادّبٕ اهٌ٘  اعلاػبت
X     

 دّٖگضاسؽ -3-1-16-الف

 ٖاهٌ٘ت ّبٕضؼف
X     

اسصٗبثٖ ٍ تلو٘ن  -4-1-16-الف

 سٍٗذادّبٕ اهٌ٘  اعلاػبت ثشإ
X     

پبػخ ثِ  -5-1-16-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕسخذاد
X     
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

ٗبدگ٘شٕ اص -6-1-16-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت ّبٕسخذاد
X     

     X ؿَاّذآٍسٕ گشد -7-1-16-الف

اهٌ٘   ّبٕجٌجِ -17-الف

 تذاٍماعلاػبت هذٗشٗ  

 ٍوبس وؼت

     

اهٌ٘  تذاٍم  -1-17-الف

 اعلاػبت
    

 ثبصًگشٕٗبدآٍسٕ ٍلبٗغ 

 هذٗشٗ 

سٗضٕ تذاٍم  عشح -1-1-17-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت
X     

تذاٍم  ػبصٕپ٘بدُ -2-1-17-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت
X     

 ثبصًگشٕ، ثشسػٖ -3-1-17-الف

اهٌ٘  تذاٍم بثٖ ؿٍ٘ اسص

 اعلاػبت

X     

      ّباافضًٍگٖ -2-17-الف

پزٗشٕ دػتشع -1-2-17-الف

 اهىبًبت پشداصؽ اعلاػبت
X X هوىي   

      اًغجبق -18-الف

ثب الضاهبت اًغجبق  -1-18-الف

 لبًًَٖ ٍ لشاسدادٕ
     

الضاهبت ؿٌبػبٖٗ  -1-1-18-الف

 اجشالبث  لشاسدادٍٕ  لبًًَٖ
X  ُتَكِ٘ ؿذ   

داساٖٗ حمَق -2-1-18-الف

 فىشٕ
X     

   ؿذُتَكِ٘ X X ػَاثكهحبفظ   -3-1-18-الف

 خلَكٖ حشٗن -4-1-18-الف

-اعلاػبت لبث اص هحبفظ   ٍ

 ؿٌبػبٖٗ ؿخلٖ 

X    

 ػبصٕپ٘بدُّوچٌ٘ي 

خغوـٖ سا دس جبٕ 

 .وٌ٘ذ ثبصثٌٖ٘هٌبػت 

-ٍاپبٗؾ لَاػذ -5-1-18-الف

 گبسٕسهضً ّبٕ
X     

اهٌ٘   ّبٕ ثبصًگشٕ -2-18-الف

 اعلاػبت
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 از الفدر پیَست  ّبٍاپبيص

هلي ايراى ثِ  استبًذارد

آی ای سي -ضوبرُ ايسٍ

 1394: سبل 27001

 ٍاپبيص

 سبزهبى
 سبهبًِآزهَى  فٌي ٍاپبيص

ثبزرسي 

 چطوي

 ثبزًگریراٌّوبی 

 هویسی

هؼتم   ثبصًگشٕ -1-2-18-الف

 اهٌ٘  اعلاػبت
X    گضاسؽ ٍ خَاًذى  

ثب  اًغجبق-2-2-18-الف

 اػتبًذاسدّبٍٕ  ّب هـٖ خظ

 اهٌ٘تٖ

X  

   

اًغجبق  ثشسػٖ -3-2-18-الف

 فٌٖ
X X 
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 ًبهِ کتبة

 ٗشٗ هذ ّٕب ٘ؼتنػ ٘ضٕهو ٕثشا ٖٗسٌّوَدّب، 1392: ػبل 19011اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ  [1]

ٖ فٌَى اهٌ-اعلاػبت  ٕفٌبٍس، 1391: ػبل 27007اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ  [2]  ٕثتشا  ٖٗساٌّوبّتب - ٘تت

 اعلاػبت ٘ اهٌ ٗشٗ هذ ٕػبهبًِ ّب ٘ضٕهو

 الضاهبت– ٘ف٘ و ٗشٗ هذ ّٕب ٘ؼتنػ، 1388: ػبل 9001اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ  [3]


